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មូលន័យសងរខរ 

ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះន្វើន ើងន ើម្បើស្សវងរក្ស ូវបញ្ហា ស្របឈម្របស់ស្ររូបនស្រងៀ នលើការផលិតវ ើន អូ

 ិងនស្របើវ ើន អូទាំងន េះាឯក្សារបនស្រងៀ អាទិភាពសស្រាប់បនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា យ។ ការសិក្សាន េះន្វើ

ន ើងក្សនុងទស្រម្ង់ាក្សរណើ សិក្សាស្តម្ួយាលាប ុន េះ នោយនស្របើស្រាស់ការសិក្សាស្រាវស្រាវតាម្ស្បបរុណវ ិ

ស័យ (Qualitative Study) ស្ លយក្សការាា ស ៍លក្សខណៈសុើជនស្រៅ (in-depth interview) ាសាា រៈ́́

ស្រាវស្រាវក្សនុងការស្របមូ្លទិ ន ័យពើនលាក្សស្ររអូនក្សស្ររចូាំ ួ ១៣ ក្ស់ស្ លា បនស្រងៀ   ិងអ ុវតតការសិក្សាពើ

ចាា យក្សនុងទស្រម្ង់ផលិត ងិនស្របើវ ើន អូាឯក្សារអាទិភាពក្សនុងការបនស្រងៀ  ិងនរៀ ។ ការវភិារទិ ន ័យា ពើ

ការសាា សស្រតូវា យក្សនៅចាប់ ិងវភិារនៅតាម្ស្ផនក្សៗ ន បញ្ហា ស្របឈម្ (thematic Analysis)  ិងបក្ស

ស្រាយទិ ន ័យតាម្រយៈការ ិទ  ឬពណ៌ (Narrative) ន លក្សខណៈ ូច  ិង ស្រសបគ្នន  ូវអវើស្ លអនក្សផដល់

ការសាា សនលើក្សន ើង។ ការសិក្សាន េះា រក្សន ើញថាការសិក្សាពើចាា យក្សនុងទស្រម្ង់ន េះ ស្ររូស្របឈម្ នលើ

ការនស្របើស្រាស់នសវាអុើ ន្ើនណត រុណភាពសាា របនស្រម្ើឱ្យការបនស្រងៀ  ូចាកុ្សាំពយូទ័រ ការនស្របើស្រាស់ក្សម្មវ ិ្ ើកាត់

តវ ើន អូនម្នរៀ  ការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារម្ក្សគ្នាំស្រទខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ការនស្របើស្រាស់វ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ  ។ 

លទធផលន ការស្រាវស្រាវន េះា ភាពស្របហាក្ស់ស្របស្ែល ិងការសិក្សាស្រាវស្រាវរបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ  ងិ

ក្សើឡា (Almaiah, Al-Khasawneh, & Althunibat, 2020; MOEYS, 2020 M. A. Almaiah et al., 

2020; Galusha, 1998; Muilenburg & Berge, 2001)) ស្ លា រក្សន ើញថា សម្តថភាពន ការនស្របើ

ស្រាស់ បនចេក្សវទិា ងិ ការស្ណ ាំសិសសឱ្យនស្របើបនចេក្សវទិាបនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា យរបស់ស្ររូនៅា ក្សស្រម្តិ 

ស្ លទម្ទរ ូវការបណដុ េះប ដ ល ពើាលាបណដុ េះប ដ លររុនកាសលយ  ិងអនក្សបនចេក្សនទសស្ផនក្សព័ត៌ា 
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វទិា។ ន ើម្បើនោេះស្រាយ ូវបញ្ហា ទាំងន េះ ភារើស្ លពាក្ស់ព ័ធរួរពិចារ នលើការបនស្រងៀ   ិងបណដុ េះ

ប ដ លស្ររូបស្ ថម្នទៀតនលើបនចេក្សនទសផលតិវ ើន អូនម្នរៀ  ការនរៀបចាំសនងខបខ្លឹម្ារនម្នរៀ  វ ិ្ ើាស្រសតន 

ការបនស្រងៀ ក្សនុងទស្រម្ង់ាវ ើន អូ  ងិបណដុ េះប ដ លស្ផនក្សភាាបរនទសបស្ ថម្នទៀតនៅឱ្យនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ

នស្រពាេះភាាបរនទសាស្ផនក្សសាំខា ់ស្ លជួយស្ររូនលើការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារ  ិង ប តការសិក្សានពញម្ួយ

ជើវតិក្សនុងអាជើពាស្ររូបនស្រងៀ ។   
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Abstract 

This research is conducted to understand teachers’ challenges in producing videos 

and use those videos as the priority tool for distance learning in Covid 19 pandemic. This 

study is a qualitative research which is conducted as the case study by using in-depth 

interview as the main tool to get data from 13 teachers in targets school. To analyses data 

that is collected from those participants, thematic analysis is used. The result found that 

using video as the main study tool for distance learning, teachers challenge with speed of 

internet, digital device for producing video or material for study, English language for 

searching teaching material, using video editing program such as Camtasia and teaching 

methods. These result are similar to the previous study (eg. Almaiah, Al-Khasawneh, & 

Althunibat, 2020; MOEYS, 2020 Muilenburg & Berge, 2001) that found that teachers’ 

ability in using technology is poor and also ability in guide students to use technology is 

limited, lack of training for teachers and sort of financial support for distance learning is 

limited. Thus all stakeholders should consider to find the way for training teachers in using 

technology for education and especially train how to produce the quality video and variety 

of teaching method for distance learning.    
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វិចារររសប់្រូណណ ាំ 

ន ម្ េះក្សម្មវ ិ្ ើ៖ ថាន ក្ស់បរញិ្ហា បស្រតា ់ខ្ពសអ់ប់រ ាំ ឯក្សនទសស្របឹក្សាររុនកាសលយ 

ន ម្ េះនបក្សខជ ៖ នេង  នរ  ត  

 

ចាំណងនជើង ិនក្សខបបទ៖ការស្របឈម្របសស់្ររបូនស្រងៀ ក្សនុងការផលតិវ ើន អូនម្នរៀ   ងិ បនស្រងៀ សសិសនោយនស្របើវ ើ

ន អូទាំងន េះ ាឯក្សារអាទភិាពក្សនុងការបនស្រងៀ ពើចាា យក្សនុង ាំ ក្សក់ាលកូ្សវ ើ  ១៩ ៖ ក្សរណើ សកិ្សានៅ 

វទិាលយ័ម្យួន ាលានរៀ ជាំ  ថ់្មើ 

 សូម្បញ្ហា ក្ស់ថាក្សចិេការស្រាវស្រាវខាងនលើសស្រាប់ថាន ក្ស់បរញិ្ហា បស្រតា ់ខ្ពសអ់ប់រ ាំ ឯក្សនទសស្របឹក្សា

ររុនកាសលយរឺស្រតូវា ន្វើនោយនបក្សខជ ខាងនលើពតិស្រាក្ស ស្ម្  នោយសថិតនៅនស្រកាម្ការស្ណ ាំរបស់ខ្្ុ ាំ។ 

ខ្្ុ ាំា ស្ណ ាំនលើចាំណុចម្ួយចាំ  ួ ូចាការនម្ើលនៅនលើបញ្ហា សស្រាប់ស្រាវស្រាវ ការសាំនោរឯក្សារពាក្ស់

ព័ ធ វ ិ្ ើាស្រសតន ការស្រាវស្រាវ ការវភិារទិ ន ័យ  ិងការពិភាក្សានៅក្សនុងារ ខ្លើន េះ។ 

 

ន ម្ េះស្ររូស្ណ ាំ៖ ……………………………………… 

ែតថនលខា៖ ………………………………………….. 

កាលបរនិចេទ៖ …………………………………………. 
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វិចារររសអ់នក្ប្សាវប្ជាវ 

សូម្បញ្ហា ក្ស់ថា ខ្្ុ ាំាអនក្សស្រាវស្រាវ ន ម្ េះ “នេង  នរ  ត” ា ន្វើការស្រាវស្រាវនលើស្របធា បទ « ការស្របឈម្

របសស់្ររបូនស្រងៀ ក្សនុងការផលតិវ ើន អូនម្នរៀ   ងិ បនស្រងៀ សសិសនោយនស្របើវ ើន អូទាំងន េះ ាឯក្សារអាទភិាព

ក្សនុងការបនស្រងៀ ពើចាា យក្សនុង ាំ ក្សក់ាលកូ្សវ ើ  ១៩ ៖ ក្សរណើ សកិ្សានៅ វទិាលយ័ម្យួន ាលានរៀ ជាំ  ់

ថ្មើ» សស្រាប់បញ្េប់ថាន ក្ស់បរញិ្ហា បស្រតា ់ខ្ពសអ់ប់រ ាំ ឯក្សនទសស្របឹក្សាររុនកាសលយរបស់ម្ជឈម្ណឌ លស្រាវស្រាវ

ររុនកាសលយជាំ  ់ថ្មើន វទិាាថ  ាតអិប់រ ាំ។ បស្ ថម្ពើនលើន េះ ខ្្ុ ាំក្ស៏សូម្បញ្ហា ក្ស់ផងស្ រថា ារ ខ្លើន េះ

ទាំងមូ្ល ឬស្ផនក្សខ្លេះន ារ ខ្លើរឺម្ ិា នស្របើស្រាស់សស្រាប់បាំនពញតស្រម្ូវការ ឬការសិក្សានផសងនទៀតនៅ

ាក្សលវទិាល័យនផសងនទៀតន ើយ។ 

 

ែតថនលខានបក្សខជ ៖ ……………………………………… 

កាលបរនិចេទ៖ ……………………………………………. 

 

ែតថនលខាស្ររូស្ណ ាំ៖ ……………………………………. 

កាលបរនិចេទ៖ ……………………………………………. 
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ងសចក្តីណថ្ែរអាំណររណុ 

រូបខ្្ុ ាំសូម្ស្ថ្លងអាំណររុណ ល់ស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ   ិងក្សើឡាស្ លា ផដល់អាហារូបក្សរណ៍ ក្ស៏ ូចា
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ា ចិតតសន ដ សនស្រាសស្របណើ  ស្ចក្សរ ាំស្លក្ស  ិងស្តងាវ រម្ ៍ ូវម្តិវាិា ា របស់សិសស  ិសសតិន ើម្បើស្ក្ស

លម្អការអប់រ ាំឱ្យកា ់ស្តលអស្របនសើរន ើង។  

បស្ ថម្នលើន េះនទៀតសូម្ស្ថ្លងអាំណរអររុណ ល់ នលាក្សាស្រាត ចារយ នេ នៅរទិធ ស្ លាស្ររូ ឹក្ស ាំ
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នរៀ ទាំងន េះ ាឯក្សារអាទភិាពក្សនុងការបនស្រងៀ ពើចាា យក្សនុង ាំ ក្សក់ាលជាំងកូឺ្សវ ើ ១៩ ៖ក្សរណើ សកិ្សានៅ
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តនម្ល អប់រ ាំ ទូ ម  នស្របៀ ស្របនៅ  ិងខ្នេះស្ខ្នងជួយសសិសនោយម្ិ រិតពើនពលនវលាផ្ទទ ល់ខ្លួ ។ នលាក្សស្តងស្ត
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សម្រួរោ ង ៗ សូម្នលាក្សស្ររូ ស្រពឹទធ ចារយ ាស្រាត ចារយ  ិង នលាក្សា រុណ នលើក្សស្លងអេ័យនទស

 ល់រូបខ្្ុ ាំាទ។ នែើយរូបខ្្ុ ាំសងឃមឹ្ថា ក្សិចេការស្រាវស្រាវម្ួយន េះ  ឹងរមួ្ចាំស្ណក្ស នលើក្សបងាា ញ ូវក្សងវល់របស់

នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ  ិង ាំន េះស្រាយម្ួយចាំ  ួនលើការសិក្សាពើចាា យ ម្ក្សស្ចក្សជូ ស ដ ប់ ន ើម្បើរមួ្

ចាំស្ណក្សឱ្យការសិក្សាពើចាា យន េះកា ់ស្តា ស្របសិទធភាពន ើង។  
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ជាំពូក្ ១៖ ងសចក្តីងផតើម 

១.១ សាវតាននការប្សាវប្ជាវ 

នៅចុងឆ្លន ាំ ២០១៩ អងគការសុខ្ភាពពិេពនលាក្ស (WHO) ា ន្វើការវាយតនម្លក្សស្រម្តិន ការរ ើក្សរាល

ោល ិងផលប េះពាល់របស់ជាំងឺ កូ្សវ ើ ១៩   ងិា ស្របកាសាារធារណៈថាជាំងឺន េះ ាជាំងឺរាតតាតសក្សល 

នៅនថ្ាទើ ១១ ស្ខ្ ម្ើ  ឆ្លន ាំ ២០២០(WHO, 2020 ) ។  ន ើម្បើទប់ាក ត់ការេលងរ ើក្សរាលោល  អងគការសុខ្

ភាពពិេពនលាក្សា ោក្ស់នចញ ូវការស្ណ ាំ ិងវធិា ការ រក្សារាល តសងគម្ រក្សាអ ម្័យ លាងន  ឹងាបរូ 

អាកុ្សល  ិង ពាក្ស់ា ស់  ល់ាធារណៈជ អ ុវតត។ បស្ ថម្នលើន េះស្ រ ជាំងឺកូ្សវ ើ -១៩ ា ជេះឥទធពិល ល់

នស ឋក្សិចេពេិពនលាក្ស នែើយ ក្សាំពុងប េះពាល់ ល់ស្របនទសក្សាំពុងអេិវ ឍ ៍ម្ិ ស្រតមឹ្ស្តស្ផនក្សសុខ្ភាពប ុន ណ េះនទ 

ស្ថ្ម្ទាំងា បាំផ្ទល ញ ល់ការអេិវ ឍសងគម្  ងិនស ឋក្សិចេ ល់ស្របនទសទាំងន េះោ ង្ា ់្ារ។ ស្របនទស

សាជិក្សអាារ  ទាំងអសក់្ស៏ក្សាំពុងរង ូវផលប េះពាល់ស្ផនក្សនស ឋក្សចិេ  ងិចបួ ូវវបិបតតិសងគម្ពើជាំងឺកូ្សវ ើ -១៩

ន េះស្ រ (OECD, 2020)។  

នោងនៅតាម្(Schleicher, 2020) ជាំងឺកូ្សវ ើ ១៩ ា ន្វើឱ្យនពលនវលាបនស្រងៀ នៅទើតាាំងាលា

នរៀ ផ្ទទ ល់ាត់បង់ នោយារា ការបិទាលានរៀ ាប តប ទ ប ់តោួ ងស្របនទសចិ  បិទាលានរៀ  ាំបូង

នរ នៅស្ខ្កុ្សម្ាៈ ឆ្លន ាំ ២០២០ នែើយប ដ ស្របនទសនផសងនទៀត បិទាលានរៀ ប តិចម្ដងៗ។ ប ដ ស្របនទស

ទាំង ៤៦ ស្ លសែការាម្ួយអងគការសស្រាប់ការអេិវ ឍ ិងក្សិចេសែស្របតិបតតិការនស ឋក្សិចេ (OECD) បទិ

ាលានរៀ ខ្លេះឬ ទាំងអស់ នៅចុង ស្ខ្ ម្ិ  ក្សនុងឆ្លន ាំ ស្ ល។ ក្សម្ពុាាស្របនទសម្ួយក្សនុងន េះស្ រ ា សនស្រម្ច
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បិទស្ររឹេះាថ  អប់រ ាំ រ ឋ ិង ឯក្សជ  នៅនថ្ា ទើ ១៦ ស្ខ្ ម្ិ  ឆ្លន ាំ ២០២០ ន ើម្បើទប់ាក តក់ាររ ើក្សរាលោលន ជាំងើ

េលងន េះ ។  

ន ើម្បើធា  ិរ តភាពន សិក្សារបសស់ិសស ក្សនុងអាំ ុងនពលន ការបិទស្ររឹេះាថ  អប់រ ាំរ ឋ ងិ ឯក្សជ  

នសចក្សដើស្ណ ាំសដើពើក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ ស្រតូវា ោក្ស់នចញឱ្យម្ស្រ តើនស្រកាម្បងាគ ប់ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររ ូ  ិង 

សិសា ុសសិស អ ុវតតនោយរ ឋម្ស្រ តើអប់រ ាំយុវជ  ងិក្សើឡា បណឌិ តសភាចារយ ែង់ ជ ួ រ  ុ នៅនថ្ាទើ ២៤ 

ស្ខ្ នម្ា ឆ្លន ាំ ២០២០ (MoEYS, 2020)។ ការសិក្សាពើចាា យ ាការនពញ ិយម្ ពើប ដ ស្របនទសានស្រចើ 

ស្ លាន រូរបស់ អូអុើសុើ ើ (OECD) ក្សនុងអាំ ុងនពលន ការរ ើក្សរាលោលន ជាំងកូឺ្សវ ើ ១៩ (Schleicher, 

2020)។ នោងនៅតាម្ (Baruah, 2011)ការសិក្សាពើចាា យស្រតូវា ស្បងស្ចក្សនចញាពើរស្រក្សុម្រ ឺសុើ ស្រក្សូ

ន ើស (synchronous)   ិង អៈសុើ ស្រក្សូន ើស (asynchronous)។ ចាំនពាេះការសកិ្សាពើចាា យស្បប សុើ 

ស្រក្សូន ើស(Synchronous)ន្វើន ើងតាម្ស្របព័ ធអ ឡាញស្ លអនក្សសិក្សាទាំងអស់ស្រតូវបងាា ញវតតា របស់

ខ្លួ តាម្កាលវភិារស្ លា នរៀបចាំ នែើយស្ររូ ិងសិសសចួបគ្នន តាម្ វ ើន អូខ្ល (video Call)។ បនចេក្សវទិា

ស្ លនស្របើក្សនុងការសិក្សាពើចាា យទស្រម្ង់ន េះា  នតនលស្រកាម្វ ើន អូខ្ល ( telegram video call )  វ ើន អូខ្ 

នែវើនរ  ( video conference)  ស្វបខ្ នែវើស្រ  ( Web conference )។ ឯការសិក្សាពើចាា យក្សនុងទស្រម្ង ់

អៈសុើ ស្រក្សូន ើស (Asynchronous)   ាការសិក្សាតាម្ស្របព័ ធអ ឡាញស្ រ ស្តអនក្សសកិ្សាទាំងអសចូ់លនៅ 

នស្របើស្រាស់្ ធា  សាា រៈខ្លឹម្ារនម្នរៀ នោយខ្លួ ឯង នៅតាម្កាលវភិារស្ លា ោក្ស់ជូ  នែើយសិសស

ា នសរ ើភាព ចូលនៅនម្ើល ទញយក្ស  ិងនស្របើស្រាស់ឯក្សារ  ិង្ ធា ទាំងន េះា ស្ររប់នពលនវលា។ 

ការសិក្សាពើចាា យស្បបន េះស្រតូវនស្របើបនចេក្សវទិា ូចា អាត់សនម្លង(audiocassette)  ារនអ ចិស្រតូ កិ្ស 
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(mail)  ារ (message board ) ស លឹក្សក្សចិេការ ( print materials)  ារសនម្លង(voice message) 

 ិងវ ើន អូ (video cassette) ។  ូចន េះការសិក្សាពើចាា យរបស់ក្សម្ពុាសថិតនៅក្សនុងទស្រម្ង់  អៈសុើ ស្រក្សូន ើស

(asynchronous) នបើនោងតាម្នសចក្សដើស្ណ ាំរបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ  ងិក្សើឡា(MoEYS, 2020)ស្ ល

ការសិក្សាពើចាា យន េះន្វើន ើងនោយនស្របើស្រាស់  ិងនម្ើលវ ើន អូក្សនុងនែវសបរុក្សនផក្ស នេ ស្ លយូ្ូបស្រក្សសួង

អប់រ ាំ ក្សម្មវ ិ្ ើអុើសគូល(E-School) ទូរទសស ៍  ងិ ាត ប់នរៀ តាម្វទិយុ។ 

១.២ ចាំងណាទរញ្ហា  

ក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ តស្រម្ូវឱ្យស្ររូបនស្រងៀ  ស្រតូវា ឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រតូ ិក្ស សម្តថភាពនស្របើស្រាស់  ងិផ

លិតសាា រៈបនស្រងៀ   ិងនរៀ  ស្ លា   ូចា ឯក្សារនម្នរៀ  ា  MS Word, PDF វ ើន អូាលក្សខណៈ

ាល យ (Slide video)  ិង ក្សម្មវ ិ្ ើនផសងៗ សស្រាប់ចួបសសិសតាម្អ ឡាញ នផ្ើនម្នរៀ  ោក្ស់ក្សិចេការផទេះ  ិង 

ោក្ស់វញិ្ហា ាស្រប ងជូ សិសស(Abuhassna & Yahaya, 2018)។ នោងតាម្(Mohammed Amin 

Almaiah, Ahmad Al-Khasawneh, & Ahmad Althunibat, 2020; MoEYS, 2020)  ា ក្សតស់ាគ ល់

បញ្ហា ស្របឈម្ស្របហាក្ស់ស្របស្ែលគ្នន ន ក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យក្សនុងន េះ ា  សម្តថភាពស្ររូនលើការនស្របើស្រាស់

ព័ត៌ា វទិានៅា ក្សស្រម្តិ ក្សនុងការស្ចក្សរ ាំស្លក្សឯក្សារ ខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ជួយសិសសឱ្យនស្របើបនចេក្សវទិា

ព័ត៌ា ។ សដង់ោន សាា របនស្រងៀ   ិងនរៀ  សស្រាប់ការសិក្សាពើចាា យរឺម្ ិា ស្ររប់ស្រគ្ន ់  ិងម្ិ ទ ់

នេលើយតប ងិតស្រម្ូវការ។ បស្ ថម្នលើន េះស្ រ នោងតាម្(Ali & Leeds, 2009) ការទញចាំ បអ់ារម្មណ៍

សិសសឱ្យនម្ើលវ ើន អូនម្នរៀ ាបញ្ហា ស្របឈម្ស្ លស្ររូស្ររប់ៗគ្នន ចបួស្របទេះ ក្សនុងការសិក្សាពើចាា យន េះ។  
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ក្សនុងអាំ ុងនពលន ការបិទាលានរៀ  ស្រក្សសួងអបរ់ ាំយុវជ   ិងក្សើឡា ជាំរុញឱ្យា ការសិក្សាពើចាា យ 

 ិងនស្របើស្រាស់្ ធា សាា រាលាឱ្យអស់លទធភាព។ វទិាល័យែរុ ស្ស ក្សាំពង់ចាម្ ក្សម្មវ ិ្ ើាលានរៀ 

ជាំ  ់ថ្មើស្ លគ្នាំស្រទពើអងគការនខ្ប(KAPE)ស្ លនស្រកាយម្ក្សនគ្នល នោាយាលានរៀ ជាំ  ់ថ្មើស្រតូវា 

ទទួលាគ ល់នោយស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ  ងិក្សើឡា នែើយា ស្របកាសថាការបនងកើតាលានរៀ ជាំ  ់ថ្មើា

នគ្នល នោាយរបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ  ិងក្សើឡា ស្ លអ ុនឡាម្នៅតាម្ក្សាំស្ណទស្រម្ង់វសិ័យអប់រ ាំ នោយ

ស្រក្សសួង ក្សនុង ឆ្លន ាំ ២០១៣ (MoEYS, 2016)។ក្សនុង ាំ ក្ស់កាលរ ើក្សរាលោលន ជាំងឺកូ្សវ ើ ១៩ រណៈស្ររប់ស្ររង

វទិាល័យ  ិងនស្រកាម្ាម រតើអងគភាព ា សនស្រម្ចផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  ោក្ស់ក្សចិេការផទេះឱ្យសិសសន្វើតាម្អ 

ឡាញ នរៀងរាល់នពលបញ្េប់នម្នរៀ ម្ដងៗ។ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ស្រតូវនរៀបចាំសនងខបខ្លឹម្ារនម្នរៀ ោក្ស់បញ្េូ លក្សនុង 

ាល យ រចួ ថ្តសនម្លងព យល់ តាម្ខ្លឹម្ារ ផលិតាវ ើន អូនម្នរៀ  ោក្ស់នផ្ើឱ្យសិសស តាម្នរែទាំព័រនែវសបរុក្ស

នផក្សរបស់ាលា បញ្ាូ  ឱ្យាតាបិតាសសិសតាម្នតនលស្រកាម្  ិង តាម្ក្សម្មវ ិ្ ើែគូែគលកាល សរ  ូម្ (Google 

Classroom) ។ការផលិតវ ើន អូម្ិ ស្ម្ ានរឿងថ្មើនទសស្រាប់ម្តិាធារណៈជ  ស្តការផលិតវ ើន អូនម្នរៀ 

ានរឿងថ្មើសស្រាប់ស្ររូ ក្សនុងវបិបតតិសងគម្ស្ លបងកន ើងនោយជាំងឺកូ្សវ ើ ១៩។  

១.៣ ងោលរាំណរននការប្សាវប្ជាវ 

ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះា នគ្នលបាំណង ស្សវងរក្ស ូវបញ្ហា ស្របឈម្របស់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររកូ្សនុងការផលិតវ ើ

ន អូ  ិងនស្របើស្រាស់វ ើន អូស្ លខ្លួ ផលិតាឯក្សារអាទិភាពក្សនុងការបនស្រងៀ សិសស សស្រាប់ការបនស្រងៀ ពើ

ចាា យ ក្សនុង ាំ ក្ស់កាលជាំងកូឺ្សវ ើ  ១៩ ចាំនពាេះាលានរៀ នគ្នលនៅ ។ 
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១.៤ ងោលងៅននការប្សាវប្ជាវ 

  ឹងា រក្សន ើញ ូវបញ្ហា ស្របឈម្ស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចួបស្របទេះនៅនពលផលតិវ ើន អូសស្រាប់ក្សម្ម

វ ិ្ ើបនស្រងៀ  ិងនរៀ ពើចាា យ ក្សនុង ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ ១៩ 

  ឹងា រក្សន ើញ ូវ ាំន េះស្រាយម្ួយចាំ ួ ស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូា ន្វើន ើម្បើនោេះស្រាយ ូវ

បញ្ហា ទាំងន េះ   

១.៥ សាំណួរប្សាវប្ជាវ 

១. នតើា  ូវបញ្ហា ស្របឈម្អវើខ្លេះស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចួបស្របទេះនៅនពលផលិតវ ើន អូ  ិងបនស្រងៀ សិសស

នោយនស្របើវ ើន អូស្ លខ្លួ ផលិតសស្រាបក់្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាា យក្សនុង ាំ ក្ស់កាល កូ្សវ ើ ១៩? 

២. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនោេះស្រាយ ូវបញ្ហា ទាំងន េះនោយវ ិ្ ើ ? 

១.៦ សារៈសាំខាន់ននការប្សាវប្ជាវ 

លទធផលន ការសកិ្សាស្រាវស្រាវនលើស្របធា បទន េះ  ឹងា ផដល់ ូវារៈសាំខា ់ានស្រចើ  ល់ សសិស 

 ិសសតិ នលាក្សស្ររូាស្រាត ចារយ  ិង ភាររើពាក្សព់័ ធវសិ័យអប់រ ាំ  ូចា៖  

 ទុក្សាឯក្សារ ៏សាំខា ់សស្រាបឱ់្យនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររ ូ ិងអនក្សពាក្ស់ព ័ធក្សនុងវសិ័យអប់រ ាំ ពិចារ   

ស្ក្សលម្អ អ ុវតត ពស្រងឹង ងិបនងកើ រុណភាពអប់រ ាំក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ  ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ  ១៩។ 
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 ទុក្សាទុ មូ្លោឋ  សស្រាប់ឱ្យសិសស សិសតិ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ  ងិអនក្សស្រាវស្រាវ ា សិក្សា

ស្រាវស្រាវប តនទៀតនលើស្របធា បទស្ លពាក្សព់័ ធ ឬស្របហាក្ស់ស្របស្ែលន េះ 

 បងាា ញពើាថ  ភាព  ងិ ាំន េះស្រាយនលើការសិក្សាពើចាា យក្សនុងាលានគ្នលនៅនៅក្សនុងស្របនទស

ក្សម្ពុា 

១.៧ និយមន័យប្រតិរតតិននពាក្យរនែលោះ 

ការសិក្សាពើចាា យ ាម្ន្ាាយន ការផដល់ការអប់រ ាំ ល់សិសសស្ លនៅឆ្លា យ ឬនៅោច់នោយស្ ក្សៗ

ពើគ្នន  ាពិនសសសាា របនស្រងៀ  ខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ស្រតូវា នរៀបចាំ ិងផលតិនោយស្ររូ។ ក្សនុង ័យន ការសិក្សា

ស្រាវស្រាវន េះ ការសិក្សាពើចាា យសាំនៅនលើការសិក្សារបស់សិសសពើផទេះ នោយពួក្សនរនស្របើ ូវសាា រជាំ យួ ូច

ា ទូរស័ពទន  កុ្សាំពយូទ័រ នថ្បនបលត ( Tablet)  ិងឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រត ូិក្សនផសងនទៀត ស្ លា ភាា បា់ម្ួយ

នសវា អុើ ន្ើនណត។ សាា រទាំងន េះនែើយស្ លជយួឱ្យពួក្សនរអាចទទួលារពើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ នែើយអាច

នម្ើលវ ើន អូនម្នរៀ   ិង ន្វើលាំហាត់នផ្ើជូ នលាក្សស្ររអូនក្សស្ររូវញិា តាម្កាលក្សាំណត់ នោយម្ ិចាាំាចច់ួបផ្ទទ

ល់។ ម្ួយវញិនទៀតន េះ វ ើន អូ សាំនៅនលើការថ្តទុក្ស ូវសនម្លង សក្សម្មភាព ស្ លអាចចាក្ស់នម្ើលតាម្រយៈ

ា សុើ ពិនសស  ូចា ទូរទសស ៍ ទូរស័ពទន  នថ្បនបលត ( Tablet) កុ្សាំពយូទ័រ   ិង តាម្ឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រតូ

 ិក្សនផសងនទៀត។  
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ជាំពូក្ ២៖ ការសាំងោរឯក្សារពាក្់ពន័ធ 

២.១ និយមន័យពាក្យ 

ការសិក្សាពើចាា យ ស្រតូវា អ ុវតតនោយភាពបទស្ប  ិងបាំនពញចន ល េះខ្វេះខាត ម្ួយន ការអប់រ ាំ 

ស្បបស្របនពណើ  (traditional teaching)ឬ ការសិក្សានោយចួបផ្ទទ ល់ អាស្រស័យនៅ ឹងលក្សខខ្ណឌ នផសងៗគ្នន ន 

ក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សា អនក្សផដល់នសវាអប់រ ាំ តស្រម្ូវការរបស់សិសស  ិងស្របព ័ធផសពវផាយ ។ នោងតាម្(Greenberg, 

1998) ការសិក្សាពើចាា យសាំនៅនលើ ស្ផ ការន ការនផទរ  ូវបទពិនា្៍ន ការបនស្រងៀ   ិង នរៀ  តាម្រយៈ

ការនស្របើស្រាស់បនចេក្សវទិា ៏ទូលាំទូលាយ នៅឱ្យសិសស ឬអនក្សសិក្សាស្ លនៅទើឆ្លា យ ក្សនុងនគ្នលនៅជាំរុញអ តរ

ក្សម្មរវាងស្ររូ  ិង អនក្សសកិ្សា នោយផដលល់ទធភាពឱ្យអនក្សសិក្សាស្ លនៅឆ្លា យទទួលា ការអប់រ ាំ។ បស្ ថម្នលើ

ន េះស្ រ  ការសិក្សាពើចាា យសាំនៅនលើការបនស្រងៀ  ិងនរៀ  ស្ លស្ររូ  ងិសិសស នៅឆ្លា យពើគ្នន  ឬនៅតាំប ់

ស្ លខុ្សស្លវងនា ងគ្នន  ន េះនបើនោងតាម្(Blieszner, 1999)។នោយស្ ក្សនបើនោងនៅតាម្(Keegan, 

1995)ការសិក្សាពើចាា យ ាលទធផលន ការបាំស្បក្សស្ររូ ិងសសិសនោយការនស្របើស្រាស់បនចេក្សវទិា ស្ ល

ការណ៍ន េះអ ុញ្ហា តិឱ្យសិសសទទួលា ការអប់រ ាំនោយម្ិ ចាំាច់ន្វើ ាំនណើ រនៅទើតាាំងាលានរៀ  នោយ

ផ្ទទ ល់ ក្សនុងនពលនវលាាក្ស់លាក្ស់ ម្ួយ ឬនៅចបួសិសស ស្ លៗក្សនុងថាន ក្ស់នរៀ ផ្ទទ ល់ន េះនទ។  ូនចនេះ ធាតុ

សាំខា ់ន ការសិក្សាពើចាា យ រឺ ការនៅោច់នោយស្ ក្សពើគ្នន រវាងស្ររូ ិងសសិស ខុ្សគ្នន ឬ ូចគ្នន ន  នពល

នវលាាន ើម្ ន េះនបើនោងនៅតាម្(Perraton, 2020)។ ការសិក្សាពើចាា យ ាការសិក្សានោយនស្របើបនចេក្ស

វទិា ស្ លស្ររូ ិងសសិសនៅឆ្លា យពើគ្នន  ឬ នៅទើតាាំងនផសងគ្នន  អាចនពល ូចគ្នន  ឬខុ្សគ្នន  (ស្លវងនា ងនផសង

គ្នន ) ន ើម្បើសិក្សា ស្ចក្សរ ាំស្លក្សបទពិនា្ឱ្យគ្នន នៅវញិនៅម្ក្ស។ 
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វ ើន អូ ាឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រតូ ិក្សសស្រាបថ់្តសក្សម្មភាព សនម្លង ឬសភាពន ការស្ស្របស្របួលរបស់ ម្ ុសស 

សតវ វតថុ រុក្សខាតិ ទុក្សាឯក្សារសស្រាប់ចាក្ស់ផាយបងាា ញ ាលក្សខណៈរូបភាពចល អាចនម្ើលន ើញ ឬ

ាដ ប់សនម្លងា (MOEYS, 2021)។    

២.២ ប្រវតតិននការសកិ្ាពីចម្ងា យ  

នោងតាម្ (Birnbaum, 2001; Harting & Erthal, 2005; Williams, Paprock, & Covington, 

1998) ការសិក្សាពើចាំងាយា រូបរាងន ើងចាប់តាាំងពើ ឆ្លន ាំ ១៧០០ ម្ក្សនម្លេះ។ ការសិក្សាពើចាា យន ើម្ន ើយ

ស្រតូវា នរនស្របើក្សនុងនគ្នលបាំណងបាំនពញ ូវចន ល េះខ្វេះខាតន ការសិក្សាតាម្ស្បបស្របនពណើ  តាម្រយៈការនផ្ើ

សាំបុស្រតារតាម្នស្របសណើ យ ៍ ិង អាត់ចនម្លង លស់ិសសស្ លសថិតនៅឆ្លា យពើាលានរៀ ។ នស្រកាយម្ក្សនទៀត

ក្សនុងអាំ ុងឆ្លន ាំ ១៨៥០-១៩៦០ ្ ធា សាា រ ា  ូចា ឯក្សារថ្តចនម្លង វទិយុ  ិង ទូរទសស ៍ ស្រតូវា 

នស្របើសស្រាប់បនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា យ ិង វវិ ឍប តិចម្ដងៗរែូត ល់នស្របើ កុ្សាំពយូទ័រផ្ទទ ល់ខ្លួ  ឧបក្សរណ៍នអ

 ចិស្រតូ ិក្ស  ងិ ក្សម្មវ ិ្ ើ ៗតាម្អ ឡាញ ូចសពវនថ្ាន េះ។ ការសិក្សាពើចាា យា  វវិតតិា ាំ ក្ស់កាល 

ស្ លនរឱ្យន ម្ េះថា ជាំ  ់ (generation )។ នោងនៅតាម្(Taylor, 2001) ការអប់រ ាំពើចាា យ ា វវិតតិ 

៥ជាំ  ម់្ក្សនែើយ។ ជាំ  ់ទើ១  ា ការអប់រ ាំពើចាា យតាម្រស្រម្ូ នេលើយតបតាម្តស្រម្ូវការ ( corresponded 

model) , ជាំ  ់ទើ ២ ាការសិក្សាពើចាា យតាម្រស្រម្ូ  ពែុស្របព័ ធផសពវផាយ ( multimedia model) , 

ជាំ  ់ទើ៣ ការសិក្សាពើចាា យ តាម្រស្រម្ូារនអ ចិស្រតូ ិក្ស ( tele-learning model), ជាំ  ់ទើ ៤ ការ

សិក្សាពើចាា យតាម្រស្រម្បូទស្ប  ( flexible-learning model)  ិង ជាំ  ់ទើ ៥ ការសកិ្សាពើចាា យតាម្រ

ស្រម្ូ បទស្ប ស្បបវយ័ឆ្លល ត (intelligent flexible model)។    
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២.៣  ទិេឋភាពទូងៅននក្មមវិធ្ីសកិ្ាពីចម្ងា យងៅក្មពុជា 

នស្រកាយពើា ការបិទស្ររឹេះាថ  អប់រ ាំរ ឋ  ងិឯក្សជ  នៅក្សនុងស្ខ្ ម្ិ  ឆ្លន ាំ២០២០ ស្រក្សសួងអប់រ ាំយុវជ   ងិ 

ក្សើឡា ា នរៀបចាំការសិក្សាពើចាា យសស្រាប់ សសិា ុសិសស ថាន ក្សទ់ើ ៩  ងិថាន ក្ស់១២ នោយមូ្លនែតុ ស្រតូវ

ស្រប ងថាន ក្ស់ាតិ។ នស្រកាយម្ក្ស ការប តការបិទាលានរៀ  កា ់ស្តា រយៈនពលស្វងនៅៗ នោយការរ ើក្សរាល

ោលន ជាំងឺកូ្សវ ើ ១៩ ការសិក្សាពើចាា យ សស្រាប់ម្នតតយយ បឋម្ ម្្យម្ ងិ ក្សស្រម្ិតឧតតម្ ស្រតូវា ស្របកាសឱ្យ

អ ុវតតនៅ នថ្ាទើ២៤ ស្ខ្ នម្ា ឆ្លន ាំ ២០២០(MoEYS, 2020)។ រូបភាពន ការសិក្សាពើចាា យ ស្ លស្រក្សសួង

អប់រ ាំយុវជ  ិងក្សើឡាា អ ុវតតា  ការសិក្សាតាម្បណដុ ាំ សស្រាប់ាលាោច់ស្រសោល ឬាលាជួបការលាំ

ាក្ស។ក្សនុង ាំ ក្ស់កាលន េះសិសសស្រតូវន្វើសវ័យសិក្សានោយខ្លួ ឯងនោយនស្របើ្ ធា របស់ស្រក្សសួងា ផលិ

ត ូចា៖   

 វ ើន អូនម្នរៀ ស្ លា ស្ចក្សរ ាំស្លក្ស តាម្ យូ្ូប នរែទាំព័រនែវសបរុក្សផលូវការរបស់ស្រក្សសួង 

 វ ើន អូនម្នរៀ តាម្ក្សម្មវ ិ្ ើ E-school ស្ លស្រក្សសងួា សែការ  ិងទិញ ូវក្សម្មវ ិ្ ើE-school ោក្ស់ឱ្យ 

បអូ ៗសិសា ុសសិស  ិង សិសសន្វើសវ័យសកិ្សាវ ើន អូតាម្ក្សញ្ាក្ស់ទូរទសស ៍  ងិាដ ប់នរៀ តាម្វទិយុ។ 

ឯការវាយតនម្លការសិក្សារបស់សិសសន្វើន ើងតាម្អ ឡាញក្សនុងទស្រម្ង់ Google form ឬ MS team  ិង 

ជូ  ាំណឹង លស់ិសស ាតាបិតាសសិស នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ តាម្ នរែទាំព័រនែវសបរុក្សនផក្សផលូវការរបសស់្រក្សសួង

អប់រ ាំយុវជ   ងិ ក្សើឡា។ ពិនសសាងន េះនៅនទៀតាលាស្ លា លទធភាព ាលានរៀ ជាំ  ់ថ្មើ អាចផលិ

តវ ើន អូនម្នរៀ នោយខ្លួ ឯង  ិងនស្របើ្ ធា ឯក្សាររបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំ ន្វើោ ង ឱ្យសិសា ុសសិសា 

សិក្សានរៀ សូស្រតក្សនុង ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ ១៩។ 
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១.ស្ររូសនងខបខ្លឹម្ារនម្
នរៀ   ិង ផលិតាវ ើន អូ 

-

២. ស្ររូនផ្ើវ ើន អូនម្នរៀ  ខ្លឹម្
ារនម្នរៀ   ិងោក្ស់ក្សិចេ

ការឱ្យសិសសន្វើ

៣. សិសសទទួល អា ក្សត់
ស្រតា ន្វើលាំហាត់ 

៤.សិសសនផ្ើឯក្សារស្រត ប់
ម្ក្សវញិ 

៥.ស្ររូស្រតួតពិ ិតយ ស្ក្សោក្ស់
ពិ ទុ  ិង ផដល់ ូវម្តិស្រត ប់

៦.ស្ររូន្វើរាយការណ៍ ិង
នផ្ើលទធផលសិក្សាសិសស
ជូ រណៈស្ររប់ស្ររង

២.៤ ប្រព័នធេាំងណើការននការសកិ្ាពចីម្ងា យតាមវីងេអ ូ

ទិ ឋភាពទូនៅន ស្របព័ ធ ាំនណើ រការទូនៅន ការរសិក្សាពើចាា យ ស្ លពាក្សព់័ ធ ឹងស្ររូបនស្រងៀ  ា ទស្រម្ង់

សនងខប ូចខាងនស្រកាម្ ៖   

 

 

 

 

 

 

រូបភាព1៖  ាំនណើ រការន ការសិក្សាពើចាា យ 

ស្ររូ នរៀបចាំ ផលិតវ ើន អូ  នផ្ើវ ើន អូឱ្យសិសស  សិសសនម្ើលក្សត់ស្រតា ន្វើលាំហាត់  ស្ររូស្ក្សលាំហាត់  ិងផដលម់្តិ

ស្រត ប់  នរៀបចាំរាយការណ៍ជូ រ ឋាលាលានរៀ ។ ឯស្ផនក្សរ ឋាលាលានរៀ បូក្សសរុបលទធផល  ិង

ស្របកាសលទធផលជូ សិសស  ិង ន្វើរាយការណ៍ជូ  ម្ ទើរអប់រ ាំ ឬភារើស្ លពាក្ស់ព ័ធ ន េះនបើនោងនៅតាម្

នសចក្សដើស្ណ ាំសដើពើការសិក្សាពើចាា យ របស់ស្រក្សសងួអប់រ ាំយុជ  ិងក្សើឡា(MoEYS, 2020)។ 

២.៥ ទប្មរ់ននវីងេអូងមងរៀនសប្ម្ងរ់ការសកិ្ាពីចម្ងា យ 

ការផលិតវ ើន អូរបស់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ  ងិ ន រូសែការរបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំ ា ទស្រម្ង់នផសងៗគ្នន អាស្រស័យ

នលើ្ ធា  សាា រស្ លា នរៀងៗខ្លួ ។ នោងតាម្(MoEYS, 2020) ការផលិតវ ើន អូបនស្រងៀ របស់នលាក្ស

ស្ររូអនក្សស្ររូ  ិងន រូសែការរបស់ស្រក្សសួងអប់រ ាំ ា ៤ទស្រម្ង់សាំខា ់ៗស្ លា ក្សត់សាគ ល់រឺ  
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 វ ើន អូលក្សខណៈាាល យ  ( PowerPoint  )ាវ ើន អូថ្តនចញពើនអស្រក្សង់របសកុ់្សាំពយូទ័រ នែើយា ស

នម្លង ិោយ ព យល់បក្សស្រាយរបស់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ អម្ាម្ួយាល យនម្នរៀ  ស្តម្ិ ា បងាា ញ

សក្សម្មភាព ទឹក្សមុ្ខ្របស់ស្ររូន ើយ។ ក្សម្មវ ិ្ ើស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ិយម្នស្របើ រើក្សម្មវ ិ្ ើនខ្ម្នថ្សនសៀ 

(Camtasia) អូនអម្នអស(OMS)  អូនខ្ម្( Ocam)  ងិ ក្សម្មវ ិ្ ើកាត់តវ ើន អូ វុ ន ើស្ស( 

wondershare)  សស្រាប់ាជាំ ួយក្សនុងការថ្ត  នអស្រក្សង់ បញ្េូ លសនម្លង  ងិ កាត់តវ ើន អូនម្នរៀ ។ 

 វ ើន អូសក្សម្មភាពបនស្រងៀ ផ្ទទ ល់តាម្អ ឡាញ ( video conference ) ាវ ើន អូ បនស្រងៀ សិសសតាម្

អ ឡាញផ្ទទ ល ់នោយនស្របើក្សម្មវ ិ្ ើ ែសូម្ ( zoom), ែគូែគលម្ើត (Google Meet ) ឬ វ ើន អូខ្ល ( 

video Call)។ ការសិក្សាតាម្ទស្រម្ង់ន េះ សិសស  ិងស្ររូអាចនម្ើលរូប ាដ ប់  ិង ាក្សសួរគ្នន ា 

នោយផ្ទទ ល់ ក្សនុងអាំ ុងនពលនរៀ ស្តម្ដង។ 

 វ ើន អូលក្សខណៈស្បបនស្របើកាដ នខ្ៀ  ក្សនុងទស្រម្ង់ថាន ក្ស់នរៀ ផ្ទទ ល់  ( Actual paper/ whiteboard) ាវ ើន 

អូថ្តសក្សម្មភាពស្ររូបនស្រងៀ ឈរនសរនសរនលើកាដ រនខ្ៀ  ព យល់បក្សស្រាយ ស្បក្សលក្សខណៈ ូច ងឹការ

បនស្រងៀ ផ្ទទ ល់។ 

 វ ើន អូស្ លថ្តក្សនុងនសតយ ូ (studio ) ាវ ើន អូស្ លស្ លថ្តសក្សម្មភាពឈរបនស្រងៀ របស់ស្ររូ អម្

ាម្ួយផ្ទទ ាំងាល យខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ស្ លស្ររូា នរៀបចាំទុក្សានស្រសច ាជាំ ួយ ល់សិសសា ក្សត់

ស្រតា។ការថ្តស្បបន េះស្រតូវការអនក្សនចេក្សនទសជួយសស្រម្ួល ក្សនុងការកាត់ត  ងិ កា ់កានម្រា ថ្ត

សក្សម្មភាពស្ររបូនស្រងៀ ។    
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បស្ ថម្នលើវ ើន អូទាំងប ួស្របនេទស្ លស្រក្សសងួអប់រ ាំស្តង ិយម្នស្របើ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូក្ស៏ា នស្របើ ូវការ

បនស្រងៀ ម្ួយស្បបនទៀតតាម្រយៈការបងាា ញឯក្សារា MS Words  ទស្រម្ង់ PDF  នោយបងាា ញទស្រម្ង់ឱ្យ

ន ើញនលើនអស្រក្សង់ស្តម្ដង ស្ លក្សនុងភាាអង់នរលសនរឱ្យន ម្ េះថា Screencast  Video ។ ការបនស្រងៀ ទស្រម្ង់

ស្បបន េះស្តង ិយម្នស្របើ សស្រាប់បនស្រងៀ នម្នរៀ បនចេក្សនទស អាយសុើ្ើ ( ICT), សូសស្វក្សម្មវ ិ្ ើ (software 

) ិងបងាា ញ ិតិវ ិ្ ើ ពើម្ួយជាំហា នៅ ម្ួយជាំហា នទៀតនលើក្សម្មវ ិ្ ើអ ឡាញ ន េះនបើនោងនៅតាម្ 

(Hansch et al., 2015)។ 

២.៦ សារសាំខាន់ននវីងេអូក្នរុការសកិ្ាពីចម្ងា យ 

ការសិក្សានោយវភិារនលើឯក្សារស្រាវស្រាវមុ្ ៗានស្រចើ  ា បងាា ញថា បនចេក្សវទិាា រមួ្ចាំស្ណក្ស

នលើក្សក្សម្ពស់ការសកិ្សារបស់សិសស ន េះនបើនោងនៅតាម្ (Means, Toyama, Murphy, Bakia, & Jones, 

2009; Schmid et al., 2014)នែើយវ ើន អូា កាល យាសាា រៈសិក្សា ៍លអបាំផុតក្សនុងវសិ័យអប់រ ាំ នោយារ

វាាា សុើ សស្រាប់នផទរព័ត៌ា   ងិខ្លឹម្ារសាំខា ់ៗក្សនុងការសិក្សាពើសាា យន េះនបើនោងនៅតាម្ (Allen 

Moore & Russell Smith, 2012; Hsin & Cigas, 2013; Kay, 2012; Lloyd & Robertson, 2012; 

Rackaway, 2012; Stockwell, Stockwell, Cennamo, & Jiang, 2015)។វ ើន អូ ម្ិ ស្រតឺម្ស្តាឯក្សារ

សាំខា ់សស្រាប់សិសស ប ុន ណ េះនទ វាស្ថ្ម្ទាំងាឧបក្សរណ៍ ល៏អម្ួយ សស្រាប់ឱ្យស្ររូ  ិងស្ររូគ្នន ឯងន្វើការេលុេះ

បញ្ហេ ាំង ូវសក្សម្មភាពបនស្រងៀ  របស់ខ្លួ   ិងន្វើការស្ក្សលអការបនស្រងៀ របស់ខ្លួ ឱ្យកា ់ស្តស្របនសើន ើងស្ថ្ម្

នទៀត ន េះនបើនោងនៅតាម្ (Hatch & Grossman, 2009; Zhang, Lundeberg, Koehler, & 

Eberhardt, 2011)។ វ ើន អូ ា ជួយឱ្យសិសសអាចនស្របើស្រាស់  ិង នរៀ តាម្ស្របព័ ធ ស្ររប់ស្ររងការសិក្សា 
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(LMS) ពើចាា យស្របក្សបនោយស្របសិទធភាព នោយវាា សនម្លង អម្ាម្ួយរូបភាព  ិង ចល របស់វតថុ  

ស្ លអាចឱ្យសិសស នម្ើល ាដ ប់  ងិ ស្រតាប់តាម្ចល ា (Katchen, 2002)។ វ ើន អូនម្នរៀ  ស្ថ្ម្ទាំង

អាចអ ុញ្ហា តឱ្យសសិសទញយក្សា   ិង អាចនម្ើល ារន ើងវញិា នទេះបើានសវាអុើ ន្ើនណត ម្ិ ា 

នសថរភាពក្ស៍នោយ(Currell, 2007; Wiradimadja, Ratnawati, Kurniawan, Yaniafari, & Alivi, 2021)

។បស្ ថម្នលើន េះការនស្របើស្រាស់វ ើន អូ នម្នរៀ ស្ថ្ម្ទាំងស សាំសាំនចការនស្របើស្រាស់អុើ ន្ើនណត នបើន្ៀបនៅ ឹង

ការសិក្សាតាម្វ ើន អូចួបផ្ទទ ល់ (video conference) ។ នោងនៅតាម្ (Hansch et al., 2015)វ ើន អូា

្ ធា សាា រៈសាំខា ់បាំផុតសស្រាប់ស្ចក្សរ ាំស្លក្សខ្លមឹ្ារនម្នរៀ  នៅក្សនុងវរគសិក្សាតាម្ស្របព័ ធអ ឡាញ 

(MOOCs)  ងិទស្រម្ង់នផសងៗានស្រចើ នទៀតនលើប ដ ញអុើ ន្ើនណត។ 

២.៧ រញ្ហា ប្រឈម   ងលើការផលតិវីងេអូងមងរៀន និរ ជាំរញុឱ្យសសិសចូល

រមួក្នរុការសកិ្ាពីចម្ងា យ  

នោងតាម្(MoEYS, 2020)ការសិក្សាពើចាា យទម្ទរ ូវតស្រម្ូវការខ្ពល់នលើឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រតូ ិក្ស 

 ូចាទូរស័ពទន វយ័ឆ្លល ត (smart phone) នថ្បនបលត ( Tablet) កុ្សាំពយូទ័រ (computer) អាយនផត (iPad)   

។ល។ ាពិនសស ឧបក្សរណ៍ទាំងអស់ន េះ ា ភាា ប់ាម្ួយ អុើ ន្ើនណត ស្ លាឧក្សរណ៍សាំខា ស់ស្រាប់

ទញយក្ស  ូវស្របេព្ ធា   ិង ឯក្សារនម្នរៀ នចញពើ លាំែរ (cloud)  ិង ភាា បទ់ាំ ក្ស់ទាំ ង ាម្ួយ ស្ររូ 

 ិង សិសសគ្នន ឯង ។ នស្រដពើន េះនទៀត ការសិក្សាពើចាា យតស្រម្ូវឱ្យ ា ការនស្របើស្រាស់ ូវ ថាម្ពលអរគើស ើ 

នោយារឧបរក្សណ៍នអ ចិស្រតូ ិក្សស្រតូវការថាម្ពលអរគើស ើ ាចាាំាច់នទើបវា ាំនណើ រការា ។ នោងនៅ

តាម្ (M. A. Almaiah, A. Al-Khasawneh, & A. Althunibat, 2020; Galusha, 1998; MOEYS, 2020 
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) ា រក្សន ើញថា សដង់ោន សាា របនស្រងៀ បនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា យរឺម្ ិា ស្ររប់ស្រគ្ន ់  ងិម្ិ ទ ់

នេលើយតប ងិតស្រម្ូវការ នលើសពើន េះនទៀតស្ រស្ររូស្រតូវការ ការគ្នាំស្រទទាំងស្ផនក្សសុខ្ភាព  ិង ផលូវចតិតនស្រចើ ន ើម្បើ

ប តអាជើពាអនក្សអប់រ ាំ។ាពិនសសនៅនទៀត ក្សងវេះខាតថ្វកិាន ើម្បើគ្នាំស្រទក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ ាបញ្ហា

ស្របឈម្្ាំម្ួយនទៀតខ្ណៈស្ រ តស្រម្ូវការ ការសិក្សាពើចាា យស្រតូវពស្រងឹងរុណភាព  ិង នេលើយតបនៅ ងិតស្រម្ូវ

ការរបស់សិសស  ិងសងគម្ាតិទូទាំងសក្សលនលាក្ស ក្សនុងក្សាំ ុងនពលន ការរ ើក្សរាលោលន ជាំងើ កូ្សវ ើ  ១៩។ 

បនចេក្សវទិាា រមួ្ចាំស្ណក្សនលើក្សក្សម្ពស់ការសិក្សារបស់សិសស នែើយវ ើន អូាសាា រៈសស្រាប់នផទរព៍ត៌ា  

 ិងខ្លមឹ្ារសាំខា ់ៗក្សនុងការសកិ្សាពើចាា យន េះនបើនោងនៅតាម្ (Allen Moore & Russell Smith, 

2012; Hsin & Cigas, 2013; Kay, 2012; Lloyd & Robertson, 2012; Rackaway, 2012; Stockwell 

et al., 2015)។ ។ (Wiradimadja et al., 2021) នែើយវាាឯក្សារសាំខា ់សស្រាប់ស្ររូ ក្សនុងការន្វើការេលុេះ

បញ្ហេ ាំង ូវសក្សម្មភាពបនស្រងៀ របស់ខ្លួ   ិង ា្ ធា សាា រ ល៏អសស្រាប់ឱ្យសិសសសកិ្សានរៀ សូស្រត ពើ

ចាា យ(Hatch & Grossman, 2009; Zhang et al., 2011)។ នទេះបើាវ ើន អូ ឬបនចេក្សវទិាា 

ស្របនោជ ៍នស្រចើ ោ ង ក្ស៏នោយ ការនស្របើស្រាស់  ិងការទញយក្ស ូវភាពលអរបស់វាអាស្រស័យនលើអនក្សអប់រ ាំាន

ក្ស់ៗ ថានតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ា សម្តថភាពក្សនុងការផលិត  ិង នស្របើស្រាស់វ ើន អូនម្នរៀ ឱ្យា ស្របសិទធភាព ល់

ក្សស្រម្ិត ស្ រ។ នោងនៅតាម្ (Castroverde & Acala, 2021)ា រក្សន ើញថាការស្របឈម្របស់ស្ររូនលើ

ការបនស្រងៀ ក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើសាា យអាស្រស័យនលើ ការនរៀបចាំស្ផ ការបនស្រងៀ  ការនរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្នរៀ  

ការស្ចក្សរ ាំស្លក្សឬ ការនផទរខ្លឹម្ារទាំងន េះនៅឱ្យសិសស តាម្ោ ការសិក្សារបស់សសិស វាយតនម្លលទធផល

សិក្សារបស់សសិស  ិងផដលម់្តិស្រត ប់នៅឱ្យសិសសវញិ ។ បស្ ថម្នលើន េះ នោងតាម្ (M. A. Almaiah et 
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al., 2020; Galusha, 1998; MOEYS, 2020 ; Mupinga, 2005)  ា ក្សត់សាគ ល់បញ្ហា ស្របឈម្ស្របហាក្ស់

ស្របស្ែលគ្នន នលើក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ  ូនចនេះថាសម្តថភាពស្ររូនលើការនស្របើស្រាស់ព័ត៌ា វទិាន ើម្បើស្ចក្សរ ាំស្លក្ស

ឯក្សារ ខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង សម្តថភាពជួយសសិសនស្របើបនចេក្សវទិាព័ត៌ា នៅា ក្សស្រម្តិ ក្សងវេះ ូវការបណដុ េះ

ប ដ លនលើក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សា  ិងបនចេក្សវទិាពត័៌ា វទិា។បស្ ថម្នលើន េះស្ រ (Zhang et al., 2011)ការសិក្សា

ពើចាា យនោយនស្របើស្រាស់វ ើន អូ ស្របឈម្ាម្ួយរុណភាពសនម្លងរបស់វ ើន អូ  ងិបញ្ហា បនចេក្សនទសនផសង

នទៀតស្ លស្ររូចួបស្របទេះ  ូចា ស្ររូខ្វេះ ូវជាំ ញក្សនុងការថ្តវ ើន អូនម្នរៀ   ម្ិ ទ ់នស្រតៀម្ខ្លួ រចួាមុ្ នពល

ថ្តវ ើន អូនម្នរៀ  ថ្តវ ើន អូនម្នរៀ នៅនថ្ាស្ លា អាកាសធាតុម្ិ លអ នម្ នេលៀង ផគរ រ ទេះ ខ្យល់ខាល ាំងាន ើម្ 

។បស្ ថម្នលើន េះស្ រ ការសិក្សាពើចាា យនោយស្របើវ ើន អូនម្នរៀ ស្របឈម្ាម្ួយ ការាត់បង ូ់វជាំ ញសែក្សរ

ណ៍ ន្វើការងារាស្រក្សុម្ នស្រពាេះការនម្ើលវ ើន អូនម្នរៀ  ាកាសិក្សាស្បបអក្សម្មស្ លម្ ិា ទាំ ក្ស់ទាំ ងាម្ួយ

ស្ររូ ងឹសិសស។ ូនចនេះន ើម្បើទញស្របនោជ ៍ពើការសកិ្សាពើចាា យ ការបណដុ េះប ដ លស្ររូបនស្រងៀ  ឱ្យា 

សម្តថភាពក្សនុងការនស្របើបនចេក្សវទិា ានរឿងសាំខា ់ ស្រតូវនោេះស្រាយ។ នតើបញ្ហា ន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនៅាលា

នគ្នលនៅនោេះស្រាយបញ្ហា ស្របឈម្ នលើការនស្របើស្រាស់បនចេក្សវទិាន េះនោយវ ើ្ ើ ? 

សិក្សាតាម្រយៈវ ើន អូ សិសសអាចនម្ើលរូបភាព ចល  ខ្លឹម្ារសនងខប ាដ ប់ការព យល់របស់ស្ររូ ងិ ក្សត់

ស្រតា ូវរាំ ិតសាំខា ់ៗន នម្នរៀ (Katchen, 2002)។ នទេះាោ ងន េះក្ស៏នោយ នោងនៅតាម្ (Dale, 

1946) ា រក្សន ើញថា ការសិក្សាតាម្រយៈវ ើន អូ ាការនរៀ ស្បបអក្សម្មស្ ល សសិសចងចាាំ ឬ ទទលួា 

ស្រតឹម្ស្ត៥០% ន អវើស្ លពួក្សនរា នម្ើល ប ទ ប់ពើរយៈនពល ពើរសាដ ែ៍។ ឯការសិក្សានោយការអ ុវតតផ្ទទ ល់ 

ាការនរៀ ស្បបសក្សម្មស្ ល សសិសអាចចងចាាំ ា រែូត ល់នៅ ៩០%។ ការស្រាវស្រាវន េះម្ិ ខុ្សគ្នន នទពើ
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ការស្រាវស្រាវ នស្រកាយៗនទៀតតួោ ង នោងនៅតាម្ (Ali and Leeds, 2009) ការសិក្សាពើចាា យស្ររូ

ស្របឈម្ ិងការចូលរមួ្ របស់សិសសា តិចតចួ នបើន្ៀបាម្ួយការបនស្រងៀ ផ្ទទ ល់ក្សនុងថាន ក្ស់នរៀ  ស្ លា ការ

ចូលរមួ្រែូត ល់នស្រចើ ាង ៩១% ។បស្ ថម្នលើន េះនទៀត នោងនៅតាម្ (Rannastu-Avalos & Siiman, 

2020) ការសិក្សាពើចាា យស្របឈម្ាម្ួយការ ទញ ិងរក្សា ូវការចាំ ប់អារម្មណ៍សិសស ឱ្យនផ្ទដ តនលើការ

នរៀ មុ្ខ្វាិា វទិាាស្រសត នោយា រូសបញ្ហា ក្ស់ថា ការសិក្សាពើចាា យ ន្វើឱ្យការសិក្សាស្បបសែការរបស់

សិសសាត់បង់ នស្រពាេះនរៀ តាម្វ ើន អូម្ិ ា អ តរក្សម្មាម្ួយស្ររូ ងិសិសស សិសស ិងសិសស។នទេះបើាោ ង

ន េះក្ស៏នោយការសិក្សាពើចាា យ ាជនស្រម្ើសស្តម្ួយរត់ន ើម្បើជស្រម្ុញឱ្យសិសសអាចប តការសិក្សាា ក្សនុង

 ាំ ក្ស់កាលន ការ ើក្សរាលោលន ជាំងើកូ្សវ ើ ១៩ នែើយវ ើន អូន ើរតួ ទើសាំខា ់សស្រាប់ការសិក្សាទស្រម្ង់ស្បប

ន េះ(Allen Moore & Russell Smith, 2012; Hsin & Cigas, 2013; Kay, 2012; Lloyd & Robertson, 

2012; Rackaway, 2012; Stockwell et al., 2015)។  

ការវាយសនម្លលទធផលសកិ្សារបស់សសិសន្វើន ើង តាម្អ ឡាញ ក្សនុងទស្រម្ង ់ា ក្សចិេការផទេះ នផ្ើតាម្ ារ 

(messenger) នតន ស្រកាម្ (Telegram)  ិងតាម្ ែគូែគលកាល សរ  ូម្  (Google  Classroom )។ ឯនតសដ

វាយតនម្លលទធផលសិក្សារបស់សិសសស្របចាាំស្ខ្ន្វើន ើងតាម្អ ឡាញ នោយវញិ្ហា ាន្វើន ើងតាម្ម្មវ ិ្ ើ ែគូែគ

លែវូម្(Google Form)។នោងតាម្(Cegles, 1998; Diningrat et al., 2020; Muilenburg & Berge, 

2001) ការសិក្សាពើចាា យ ស្របឈម្ ឹងស្របសិទធភាពន ការវាយតនម្លលទធផលសិក្សារបស់សិសស នោយការ

វាយតនម្លន េះន្វើន ើងតាម្អ ឡាញ ស្ លាឱ្កាសឱ្យសិសសអាចលួចប លាំ  ងិ ចម្លងគ្នន ា ។ 
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ការសិក្សាពើចាា យាម្ន្ាាយ ៏លអម្ួយ សស្រាប់ជួយប តការសិក្សារបស់សសិស ឯវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ  

ាចាំណុចកា ់ស្តសាំខា ់នៅនទៀតសស្រាប់ធា ឱ្យា  ូវរុណភាពន ការសិក្សារបស់សិសស។ ការសិក្សាពើ

ចាា យនោយនស្របើវ ើន អូ ា ជនស្រម្ើសវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ តិចតួចតោួ ង វ ើ្ ើបនស្រងៀ ស្បបឧនទទស នចាទសួរ  ិង

ោក្ស់ក្សចិេការឱ្យសិសសន្វើនស្រកាយនៅចុងបញ្េប់ន នម្នរៀ ន េះនបើនោងនៅតាម្(Kimball, 2002)។ 

នោងតាម្(Mupinga, 2005)ការសិក្សាពើចាា យា ន្វើឱ្យសិសសស្របឈម្ាម្ួយក្សចិេការផទេះនស្រចើ  ស្ររូ

ចាំ យនា ងនស្រចើ ក្សនុងការនរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ផលិត ូវសាា រ ឬធា ធា ឯក្សារនបើន្ៀបាម្ួយ

ការបនស្រងៀ ផ្ទទ ល់។បស្ ថម្នលើន េះស្ រ កាបនស្រងៀ នោយនស្របើវ ើន អូ ា ន្វើឱ្យស្ររូា អារម្មណ៍ថា ម្ ិា 

ផ្ទសុខ្ភាព នោយម្ិ ាុាំ ឹងការ ិោយនៅពើមុ្ខ្កានម្រា   ិង ា អារម្មណ៍ថាម្ ិា សុវតតិភាព ា

ពិនសសនលើមុ្ខ្វាិា សងគម្ស្ លស្ររូបនស្រងៀ ស្រតូវ ិោយស្វក្សស្ញក្សពើបញ្ហា សងគម្  ិងស្របវតតិាស្រសតស្ លអាច ប េះ

ពាល់នៅ ឹង នោាយ ឬបុរគលស្ លា ឋា ៈខ្ពស់ា ឥទធិពលក្សនុងជួរ នោាយ ។ 

២.៨ ងសចក្តីសងរខរ 

ជាំងឺរាលតាតកូ្សវ ើ ១៩ ប ដ លឱ្យាលាបិទទវ រ នែើយការសិក្សាពើចាា យ ាជនស្រម្ើស ៏លអបាំផុតក្សនុង

 ាំ ក្ស់កាលន េះ(MOEYS, 2020 )។ ការសិក្សាពើចាា យា នស្រចើ ទស្រម្ង់ តោួ ង នោងតាម្  (Baruah, 

2011) ការសិក្សាពើចាា យស្រតូវា ស្ចក្សនចញាពើរស្រក្សុម្រឺ អុើ ស្រក្សូន ើស (synchronous) ាក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើ

ចាា យ ស្ លស្ររូ ិងសិសសចួបជស្ជក្ស  ងឹនរៀ តាម្ វ ើន អូខ្ល ( video conference)។ចាំស្ណក្សឯ ការសិក្សា

ពើចាា យទស្រម្ង់ អៈសុើ ស្រក្សូន ើស (asynchronous)វញិ ាក្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាា យ ស្ លសិសសចូលនៅនស្របើ

្ ធា  ខ្លឹម្ារនម្នរៀ ស្ លស្ររូផលិត ា  ូចា វ ើន អូនម្នរៀ  ក្សិចេការផទេះ លាំហាត ់នោយខ្លួ ឯង។ នោង
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តាម្(MoEYS, 2020) ការសិក្សាពើចាា យ ស្ លអ ុវតតក្សនុងស្របនទសក្សម្ពុាា ទស្រម្ង់ា អៈសុើ ស្រក្សូន ើស 

(asynchronous) ស្ លស្ររូ ស្រក្សសួងអប់រ ាំ ាអនក្សផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  ខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ស លឹក្សក្សិចេការ  ិង 

វញិ្ហា ាោក្ស់ឱ្យសិសសចូលនៅនស្របើស្រាស់នោយខ្លួ ឯង។ អាស្រស័យ ូចន េះ វទិាល័យែរុ ស្ស  ាលានរៀ 

ជាំ  ថ្មើ ស្ លាាលានគ្នលនៅ ក្ស៏ា ចូលរមួ្ក្សនុងការផលិត្ ធា  សាា រៈខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ស លឹក្សក្សចិេ

ការ តាម្នសចក្សតើស្ណ ាំស្រក្សសួងអប់រ ាំ ក្ស៏ ូចាស្រសបនៅ ឹងការសិក្សាពើចាា យតាម្ទស្រម្ង់ អៈសុើ ស្រក្សនូ ើស 

(asynchronous) ន េះ។ នោងតាម្ (MOEYS, 2020 )ការសិក្សាពើចាា យ ចួប ូវបញ្ហា ស្របឈម្ានស្រចើ 

ក្សនុងន េះា ទក្សទ់ងនៅ ងឹស្ររូបនស្រងៀ  រឺថា សម្តថភាពស្ររបូនស្រងៀ  នៅា ក្សស្រម្ិតនៅន ើយក្សនុងការនស្របើ

ស្រាស់បនចេក្សវទិាព័ត៌ា  សម្តថភាពស្ណ ាំសិសសឱ្យនស្របើស្រាស់បនចេក្សវទិាព័ត៌ា នៅា ក្សស្រម្ិត ស្របឈម្

ាម្ួយការចូលរមួ្របស់សិសសតចិតួច ជនស្រម្ើសន វ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ ា ម្ិ ទ ់សម្បូរស្បប ម្ិ ទ ់ា 

ស្របព័ ធវាយតនម្លការសិក្សាសិសសតាម្អ ឡាញស្ លា ស្របសិទធភាពខ្ពស់   ងិស្របឈម្ាម្ួយការចាំ យ

នពលនវលានស្រចើ  ក្សនុងការនរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ផលិតនចញាវ ើន អូ។ 

ជាំពូក្ ៣៖ វធិ្ីសាស្តសតននការប្សាវប្ជាវ 

៣.១ រងប្ម្ងរការប្សាវប្ជាវ 

 ន ើម្បើសនស្រម្ចា  ូវក្សម្មវតថុន ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ  ការស្រាវស្រាវស្បបរុណវសិ័យ 

(Qualitative Study)   ឹងស្រតូវយក្សម្ក្សនស្របើស្រាស់។ការសិក្សាស្រាវស្រាវទស្រម្ង់ន េះ ស្របមូ្លទិ ន ័យ  ិង

វភិារទិ ន ័យនោយម្ិ នស្របើការចងកូ្ស ទ ិន ័យានលខ្  ិងវភិារានលខ្នទ ។ ការសិក្សាស្រាវស្រាវទស្រម្ង់

ន េះ នស្របើសាា រស្រាវស្រាវ ស្របមូ្លទិ ន ័យ នោយ សរនសរអក្សសរ ថ្តាវ ើន អូ  ិង ថ្តាអាតស់នម្លង។ ការ
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សិក្សាស្បបន េះស្រតូវា នរនស្របើន ើម្បើស្សវងយល់ពើធាតុសាំខា ់ៗន បញ្ហា  ឬស្សវងរក្ស ូវរាំ តិ  ិងទសស ៈថ្មើៗ។ 

ការសាា សស្បបសុើជនស្រៅ (in-depth interview)  ឹងស្រតូវយក្សម្ក្សនស្របើក្សនុងការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ សស្រាប់

អនក្សចូលរមួ្សាា សាស្ររូបនស្រងៀ ។  

៣.២ ទាំហាំសាំណាក្ នរិការងធ្ាើសាំណាក្ 

 ការជនស្រម្ើសនរ ើសយក្សសាំ ក្សតាម្នគ្នលបាំណង (Purposive sampling )  ឹងស្រតូវា យក្សម្ក្ស

នស្របើក្សនុងការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ។ ការនស្រជើសនរ ើសយក្សសាំ ក្សតាម្នគ្នលបាំណង (Purposive sampling)

ផដល់ឱ្កាសឱ្យ អនក្សស្រាវស្រាវនស្រជើសនរ ើស អនក្សស្ លា បទពិនា្ ៍ អាចផដល់ព័ត៌ា ស្ររប់ស្រជងុនស្រាយ  ិង

ចាំនគ្នលនៅ ាពិនសសបងកឱ្យអនក្សស្រាវស្រាវា ភាពងាយស្រសួលក្សនុងការទាំ ក្សទ់ាំ ង  ឹងា ពត័៌ា ឆ្លប់

រែ័សពើអនក្សចូលរមួ្សាា ស(Mills & Gay, 2016)។ក្សនុងការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ ា ស្ររូសរុបទាំងអស់ 

៣៥ នៅាលានរៀ នគ្នលនៅ ស្តន ើម្បើា អនក្សស្ លា បទពិនា្ ៍  ងិ ា េលងកាត់ការផលតិវ ើន អូ

នម្នរៀ ក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ ការសិក្សាន េះសាំនៅយក្សស្ររូស្ លបនស្រងៀ   ិងផលតិវ ើន អូ ចាប់ពើ ២ វ ើន 

អូក្សនុងម្ួយសាដ ែ៍ន ើងនៅ ចាំស្ណក្សឯស្ររូស្ លម្ ិបនស្រងៀ  ឬផលិតវ ើន អូស្ត ១ ក្សនុងម្ួយសាដ ែ៍ ឹងស្រតូវ

ផ្ទត់នចញពើការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ។ ាក្ស់ស្សដងាលានគ្នលនៅា បុរគលិក្សសរុប ៣៥  ក្ស់ ក្សនុងន េះ៖ 



20 
 

រូបភាព2៖ ាថ  ភាពបុរគលិក្សាលានគ្នលនៅ 

 នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូសក្សម្មក្សនុងការផលិតវ ើន អូ សនងខបខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ា ចាំ ួ  ២០  ក្ស់  

 ស្ររូក្សាំពុងប តការសិក្សាអាហាររូបក្សរណ៍ា ចាំ  ួ ៣ ក្ស ់

 ម្ស្រ តើក្សម្មវ ិ្ ើាលានរៀ ជាំ  ់ថ្មើ ២  ក្ស់  

 ស្ររូស្របឹក្សាររុនកាសលយ ២  ក្ស់  

 ស្ររូជិតចូល ិវតត  ិង មុ្ខ្វាិា ម្ិ អាចផលិតវ ើន អូ ចាំ ួ  ២  ក្ស ់

 រណៈស្ររប់ស្ររងចាំ ួ  ២  ក្ស់  

 បុរគលិក្សរ ឋាលចាំ  ួ ៣ ក្ស់ ស្ ល ១  ក្ស់ារណន យយក្សរ ម្ក្សពើ អងគការនខ្ប   ១  ក្ស់នទៀត 

ាបុរគលិក្សរ ឋាលរបស់ាលា  ិង ១  ក្ស់ចុងនស្រកាយា រណន យយក្សររបស់ាលាផ្ទទ ល់ 

 ជាំ ួយការស្ផនក្សព័ត៌ា វទិា ១  ក្ស់  

  ូចន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្ លានគ្នលនៅសាា សា ចាំ  ួ២០  ក្ស់ បស្ ថម្នលើន េះស្ លនពលចុេះ

នៅសុាំការអ ុញ្ហា តសាា សាក្ស់ស្សដងនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្ លអាចផដល់ការសាា សា  ា ចាំ ួ  ១3
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 ក្ស់ ស្ លក្សនុងន េះា ស្រសើចាំ  ួ ៨  ក្ស់ស្ លស្រតូវ  ិង ៦១.៥ ភាររយ  ិង ស្របុសចាំ ួ  ៥  ក្ស់ស្ ល

ស្រតូវ  ិង ៣៨.៥ភាររយ។ 

៣.៣ ឧរក្រណ៍សប្ម្ងរ់ការប្សាវប្ជាវ 

 ការសាា ស រឺាសួរន ញនោលផ្ទទ ល់ាត់រវាងអនក្សស្រាវស្រាវ  ិង អនក្សទទួលការសាា ស។ ការ

សាា សស្បបសុើជនស្រៅ (in-depth interview)  ងឹស្រតូវា នស្របើក្សនុងការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ ន ើម្បើស្របមូ្ល

ព័ត៌ា ពើស្ររូចាំ  ួ ១៣  ក្ស់ តាម្ស្របព ័ធអ ឡាញ។ ការសាា សស្បបសុើជនស្រៅ ាការសួរន ញនោលរវាង

អនក្សស្រាវស្រាវ  ិងអនក្សទទួលការសាា ស នោយនស្របើស្របនេទសាំណួរនបើក្ស ស្ លន្វើឱ្យអនក្សទទលួការសាា ស

អាចព យល់ បក្សស្រាយ នរៀបរាប់ ពណ៌  ស្រពឹតតិការណ៍ នែតុការណ៍ អវើម្ួយា ចាស់លាស់ នែើយការនស្របើ

ទស្រម្ង់សាា សស្បបន េះអ ុញ្ហា តឱ្យអនក្សស្រាវស្រាវ ជជើក្សសួរអនក្សទទួលការសាា សា នស្រចើ   ងិចាំនគ្នលនៅ

(Gay & Gay, 2016)។ការសាា សស្បបសុើជនស្រៅ ន្វើឱ្យអនក្សស្រាវស្រាវស្របមូ្លា  ូវព័ត៌ា ោ ងនស្រចើ  ា

ពិនសសក្សនុងអាំ ុងនពលន ការសាា ស អនក្សស្រាវស្រាវ  ិងអនក្សទទួលការសាា សា  ូវនសរ ើភាពក្សនុងការ

ស្សវងរក្ស ូវចាំណុចនផសងៗនទៀតនស្រដស្តពើអវើស្ លា នៅ ក្សាំណត់ទុក្ស  ិងអាចបត់ស្ប ា ោ ងងាយស្រសួល

ក្សនុង ាំនណើ រការន ការសាា ស ។ ការសាា សស្បបន េះ ផដល ូវភាពងាយស្រសួលក្សនុងការទទួល  ងិ សស្រម្ួល

យក្ស ូវវ ិ្ ើាស្រសតស្រាវស្រាវានស្រចើ  នៅតាម្តស្រម្ូវការន ការសិក្សាស្រាវស្រាវ។ ការសាា សទស្រម្ង់ស្បបន េះ 

ាការស ទ  ម្ួយទល់ ងឹម្ួយ ស្ លផដល់ឱ្កាសឱ្យជស្ជក្សសួរន ញនោល ូវឬសរុលន បញ្ហា របស់នលាក្ស

ស្ររូអនក្សស្ររូនលើការបនស្រងៀ ពើចាា យ ន េះនបើនោងនៅតាម្ (Boyce & Neale, 2006; Gay & Gay, 2016) 

 ស្ ល។ 



22 
 

៣.៤ នីតិវធិ្ីននការប្រមូលទនិនន័យ 

  ាំបូងអនក្សស្រាវស្រាវ  ិងនសនើសុាំអ ុញ្ហា តន្វើការសកិ្សាស្រាវស្រាវ ពើាលានគ្នលនៅស្ លស្រតូវចុេះ

ស្រាវស្រាវ ប ទ ប់ម្ក្សអនក្សស្រាវស្រាវស្រតូវនសនើសុាំការអ ុញ្ហា តពើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូន ើម្បើន្វើការសាា ស នស្រកាម្

ស្របធា បទ៖ “ការស្របឈម្របសស់្ររបូនស្រងៀ នលើការផលតិវ ើន អូ  ងិនស្របើស្រាសវ់ ើន អូទាំងន េះាឯក្សារអាទិ

ភាពសស្រាបក់្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាា យ ក្សនុង ាំ ក្សក់ាលកូ្សវ ើ ១៩” ។ ប ទ ប់ម្ក្សអនក្សស្រាវស្រាវ ឹងន្វើការសាា ស

តាម្ ក្សម្មវ ើ្ ើែសូម្ ( Zoom) ាម្ួយនលាក្សស្ររអូនក្សស្ររូស្ លអ ុញ្ហា តឱ្យសាា ស។ រូសបញ្ហា ក្ស់ស្ រថាមូ្ល

នែតុស្ លការសាា សន្វើន ើងតាម្ អ ឡាញ នោយនែតុថា ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះន្វើន ើងក្សនុងអាំ ុង

នពលស្ លា ការផទុេះរ ើក្សរាលោលន ជាំងឺកូ្សវ ើ ១៩ខាល ាំង នែើយស្ររប់ាថ ប័  រ ឋ  ងិ ឯក្សជ ទាំងអស់បិទទវ  

នោយអ ុវតត ូវនគ្នលការណ៍រក្សារាល តសងគម្។ បស្ ថម្នលើន េះអនក្សស្រាវស្រាវនសនើសុាំការអ ុញ្ហា ត ថ្តសនម្លង

ក្សនុងអាំ ុងនពលសាា សពើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររទូទួលការសាា ស ន ើម្បើសស្រម្ួល ល់ការចងស្រក្សងឯក្សារ  ិង

វភិារទិ ន ័យ។ 

៣.៥ ការវិភារទិននន័យ 

ទិ ន ័យស្ លា ម្ក្សពើការសាា សនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ  ិងស្រតូវយក្សម្ក្សចងស្រក្សងបក្សស្ស្រប  ិងវភិារនោយស្ញក្ស

ព័ត៌ា ាស្រក្សុម្ៗ ន បញ្ហា  (thematic Analysis) ស្ លស្រសន ៀងគ្នន  ស្របហាក្សស្របស្ែលគ្នន  នោយនស្របើក្សម្មវ ិ្ ើ 

NVIVIO 12 ន ើម្បើាជាំ ួយក្សនុងការស្ញក្ស ូវបញ្ហា   ិង បញ្េូ ល ូវបញ្ហា ស្ លា លក្សខណៈ ូចគ្នន  នៅក្សនុង

ស្រក្សុម្បញ្ហា ស្តម្ួយ។ ទិ ន ័យា ពើការសាា សស្រតូវា ចាប់នៅតាម្ ស្រក្សុម្ន បញ្ហា  ស្របឈម្ា  ូចា ការ

ស្របឈម្នលើការនស្របើនសរវាអុើ ន្ើនណត ការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារ ន ើម្បើោក្ស់ចូលនៅក្សនុងខ្លមឹ្ារនម្នរៀ 
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សនងខប ការផលិតវ ើន អូ  វ ើ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ ក្សនុងវ ើន អូនម្នរៀ  ិង ាំន េះស្រាយស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនស្រជើស

នរ ើសយក្សម្ក្សនោេះស្រាយបញ្ហា ស្របឈម្ទាំងន េះនពលអ ុវតតការបនស្រងៀ ពើចាា យនោយផលតិ  ិងនស្របើវ ើន អូ

នម្នរៀ ។  

៣.៦ ប្ក្មសលីធ្ម៌ននការប្សាវប្ជាវ 

 ការសិក្សាស្រាវស្រាវ ិងន្វើន ើងាម្ួយសដង់ោស្រក្សម្សើល្ម្៌ស្រាវស្រាវ   ូចាការរក្សាទាំ ុក្សចិតត 

រក្សាការសាំងាត់ នោយម្ិ ស្រាប់បងាា ញន ម្ េះអនក្សចូលរមួ្សាា សនទ។ អនក្សចូលរមួ្សាា សទាំងអស់  ឹងស្រតូវ

ា សុាំការអ ុញ្ហា តាមុ្ ។ ការសិក្សាស្រាវស្រាវ ឹងោក្ស់បញ្េូ ល ូវនសចក្សដើស្ណ ាំនៅខាងនលើលិខ្ិតសាំនណើ

រសុាំការសាា ស ើម្ួយៗ។ ន ម្ េះរបស់អនក្សទទួលសាា ស ឹងម្ិ ស្រតូវា បងាា ញ នែើយអនក្សចូលរមួ្សាា ស

ស្ររប់រូបា ជនស្រម្ើសរ ាំលង ឬ ក្សសាំណួរ ម្ួយស្ លខ្លួ ម្ិ ចង់នេលើយា ស្ររប់នពលនវលា។ ចាំនពាេះការ

ស្រពួយារម្ានលើការចម្លងាន ន  ឬ លួចយក្សរាំ តិរបស់អនក្ស ិព ធ អនក្សស្រាវស្រាវ ិងន្វើការទាំ ក្ស់ទាំ ងសុាំសិទធិ

ពើអនក្ស ិព ធមុ្ ៗ ូវឧបក្សរណ៍ស្រាវស្រាវ ស្ លា ក្សស្រម្ងសាំណួរ ធាតុន សាំណួរសស្រាប់ការសាា សស្ ល

សម្ស្រសបាម្ួយ ឹងការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ។ 

៣.៧ វិសាលភាព និរណេនក្ាំណត់ននការប្សាវប្ជាវ 

 មុ្ ចាប់នផដើម្ពិភាក្សា ូវលទធផលសិក្សាស្រាវស្រាវ ស្  ក្សាំណត់ន ការសិក្សានលើក្សចិេការងារន េះា 

 ូចខាងនស្រកាម្៖  

 ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះន្វើន ើងស្តម្ួយវទិាល័យន ាលានរៀ ជាំ  ់ថ្មើប ុនណណេះ 
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 ការសាា សស្ររូ ឹងន្វើន ើងតាម្ក្សម្មវ ិ្ ើែសូម្( zoom) ចាំនពាេះអនក្សចូលរមួ្នផសងនទៀតស្ លម្ិ អាច

នស្របើក្សម្មវ ិ្ ើ ែសូម្( zoom)ឧបរក្សណ៍នអ ចិស្រតូ កិ្សនផសងនទៀត ឹងស្រតូវយក្សម្ក្សនស្របើស្រាស់។ 

 លទធផលសិក្សាន េះ ឹងា តនម្លខាល ាំងសស្រាប់ាលានគ្នលនៅ  ឹងរមួ្ចាំស្ណក្សស្ក្សលម្អការសិក្សាពើ

ចាា យក្សនុង ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ ១៩ នៅាលានគ្នលនៅនោយម្ិ ន្វើនសចក្សដើស និោឋ  រមួ្ ឬទូនៅ

ក្សម្មចាំនពាេះាលានផសងៗនទៀតន ើយ។ 
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ជាំពូក្ ៤៖ លទធផលននការប្សាវប្ជាវ 

នស្រកាយពើការសាា សស្ររូ ពើចាា យ តាម្រយៈក្សម្មវ ិ្ ើ  Google Meet ាម្ួយនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចាំ ួ  ១៣  ក្ស់

ម្ក្ស លទធផលសាំខា ់ៗស្ លា រក្សន ើញា  ូចា ស្ររូស្របឈម្ាម្ួយបញ្ហា អុើ ន្ើនណត បញ្ហា នលើ ាំនណើ រ

ការរបស់កុ្សាំពយូទ័រ  ស្របឈម្នលើបញ្ហា ក្សនុងការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារម្ក្សគ្នាំស្រទខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ការរច ាល យនម្

នរៀ សនងខប  ការនស្របើស្រាស់ក្សម្មវ ិ្ ើថ្ត ងិកាត់តវ ើន អូនម្នរៀ   ិងការនស្របើស្រាស់វ ើ្ ើាស្រសដបនស្រងៀ  ។ 

៤.១ រទពិងសាធ្ន៍ការង្វរ  

រូបភាព 3 ៖  បទពិនាទស្ររូបនស្រងៀ  

ក្សនុងចាំន ម្អនក្សចូលរមួ្១៣ ក្ស់ អនក្សស្ លា បទពិនា្ ៍បនស្រងៀ តចិាង៥ ឆ្លន ាំ ា ចាំ  ួ ២  ក្ស់ ឯ

នស្រដពើន េះា បទពិនា្ ៍បនស្រងៀ ចាប់ពើ ៥ ឆ្លន ាំន ើងនៅ។ ស្តនបើស្រក្សនលក្សម្ក្សក្សនុងបរបិទាលានរៀ ជាំ  ់

ថ្មើា អនក្សចូលរមួ្ ១ ក្ស់ ស្ លា បទពិនា្ ១៍ ឆ្លន ាំ។ បស្ ថម្នលើន េះនទៀត អនក្សចូលរូម្ោ ងនហាច

 ស់ា ក្សស្រម្តិវបប្ម្៌អប់រ ាំចាប់ពើបរញិ្ហា បស្រតន ើងនៅ។នលើសពើន េះនទៀតអនក្សចូលរមួ្ក្សនុងក្សិចេសាា សន េះ 
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ោ ងតចិបាំផុតផលិតវ ើន អូនម្នរៀ ចាប់ពើ ៣ វ ើន អូនៅក្សនុងម្ួយសាដ ែ៍ ិងនស្រចើ បាំផុត ៦ វ ើន អូនម្នរៀ ក្សនុង 

ម្ួយសាដ ែ៍។  

៤.២ រញ្ហា អុនីងធ្ើងណត  

 អនក្សចូលរមួ្សាា សទាំងអស់ា នលើក្សន ើងស្រសបៗគ្នន នលើបញ្ហា ស្របឈម្ក្សនុងការនស្របើស្រាស់អុើ ន្ើ

នណតសស្រាប់ ការស្ចក្សរ ាំស្លក្សវ ើន អូនៅក្សនុងនរែទាំព័រ យូ្ូប  នែវសបរុក្សនផក្សរបស់ាលា ស្ចក្សចាយនៅឱ្យ

សិសសតាម្ស្រក្សុម្នតនលស្រកាម្ាតាបិតា  ស្រក្សមុ្នម្នស នជើរបស់សិសស  ងិ ោក្ស់នៅក្សនុងក្សម្មវ ើ្ ើែគូែគលកាល សរ  ូម្ 

សស្រាប់ឱ្យសិសសសិក្សានរៀ សូស្រត ក្សត់ស្រតា  ិងនផ្ើក្សិចេការស្រត ប់។ បស្ ថម្នលើន េះក្សនុងចាំន ម្នលាក្សស្ររូអនក្ស

ស្ររូ១៣ ក្ស់ ា  នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ៦  ក្ស់ ា សនស្រម្ចចាំ យថ្វកិារទិញក្សញ្េប់នសវាអុើ ន្ើនណត។ នលាក្ស

ស្ររូអនក្សស្ររូ ា នលើក្សន ើងស្រសន ៀងគ្នន ថា  

“ឥ ូវខ្្ុ ាំា បដូ រម្ក្សនស្របើ Wifi ប ុស្ តា បញ្ហា នៅនពលនយើងមិ្ នៅផទេះ នស្រពាេះនយើងា ការន្វើ ាំនណើ រ

ស្ រ អុើចឹង ស្របឈម្បញ្ហា ខ្លេះស្ រ នៅនពលា ្ុរៈម្ដងៗ ។”  (រ១ រ២ រ៣ រ ៦ រ ៨  ិង រ១០) 

បស្ ថម្នលើន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ៣  ក្ស់ស្ លម្ិ នស្របើក្សញ្ហេ ប់នសវាអុើ ន្ើនណតនៅផទេះ នលាក្សនស្របើក្សញ្េប់នសវាអុើ

 ន្ើនណតទូរស័ពទន  បដូរស្រាក្ស់ ម្ួយ ុលាល  ៧នថ្ា របស់ស្រក្សុម្ែរុ ាម ត ឬ ស្សលខាតា នលើក្សន ើងថា  

“ខ្្ុ ាំនស្របើស្របព័ ធទូរសព័ទពើរ  ាំបូងខ្្ុ ាំនស្របើSmart  នបើsmart ែនឹងរាងយឺត អត់ន ើរអុើចឹង នស្រពាេះអាកាសធាតុ

ស្ស្របស្របួល នម្ នេលៀងអុើចឹងនៅSmart វាចាប់នផដើម្យឺតអុើចឹង ខ្្ុ ាំក្ស៏ចាប់នផដើម្នស្របើ Cellcard ម្ដងនស្រពាេះអើ 
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Cellcard រាងន ើរនលឿ ាង Smart នទេះនម្ នេលៀងនស្រពាេះ អើ អងស់្ត  Cellcard នៅជិតផទេះ  ូច

ន េះវាអាច ាំនណើ រការា វញិនែើយនលើស្របព័ ធ អុើ ន ើ្នណត។”  (រ៤ រ៦  ិង រ១២) 

ចាំនពាេះអនក្សនលើក្សន ើងនលើការនស្របើស្រាស់ទូរស័ពទពើរស្របព័ ធ ា តអូញស្តអនលើការចាំ យថ្វកិារនស្រចើ  ចន ល េះពើ 

៩$ ន ើងនៅ ឯខ្ណៈអនក្សនស្របើក្សញ្េប់អុើ ន្ើនណតក្ស៏ា ការតអូញស្តអរស្ រ នលើការចាំ យរបស់ខ្លួ  ចន ល េះពើ 

១៨$នៅក្សនុងម្ួយស្ខ្ៗ។  

 សរុបរមួ្ម្ក្សចាំណុចម្ួយន េះវាានរឿង រួរពិចារ នលើការចាំ យរបស់ស្ររូាន ក្ស់ៗ ក្ស៏ប ុស្ តនលាក្សស្ររូ

អនក្សស្ររូា សាំណូម្ពរឱ្យ ស្រក្សុម្ែរុ ស្ផនក្សអុើ អុើ ន្ើនណតសស្រម្ួល ងិផគត់ផគង់ារវាឱ្យា តាល ភាព ិងា 

រែ័សគ្នប់ស្របនសើរ នស្រពាេះា អនក្សចូលរមួ្នយើងនលើក្សន ើងថា “លុយបដូ រមិ្ ទ ់ អស់ផងស្បរាអុើ ន ើ្នណត

អស់នលបឿ នៅនែើយ។” 

៤.៣ រញ្ហា ជាមួយក្ុាំពយទូ័រ  

 ក្សនុងចាំន ម្១៣ ក្ស់ ា  ១១ ក្ស់ (រ១ រ២ រ៣ រ៤ រ៥ រ៦ រ៧ រ ៨ រ៩ រ១០ ិង 

រ១២) ា នលើក្សន ើង ូវបញ្ហា ស្រសន ៀងៗគ្នន  នលើអាយុកាលរបស់កុ្សាំពយូទ័រ ិងនលបឿ របស់វា។គ្នត់នលើក្ស

ន ើងថា វាន ើរយតឺ នបើក្សក្សម្មវ ិ្ ើគ្នាំង នែើយការងារគ្នត់យតឺោ វក្ស៏នោយារស្តកុ្សាំពយូទ័រន េះរមួ្ផសាំស្ រ។ 

នែើយាន ក្ស់ក្សនុងចាំន ម្១១ (រ៣) ា សនស្រម្ចទិញកុ្សាំពយុទ័រថ្មើនោយខ្លួ ឯងស្លងនស្របើកុ្សាំពយូទ័រាលា 

នែើយាន ក្ស់នទៀតក្សនុងចាំន ម្ន េះស្ រ ា រនស្រាងថា ឹងទិញកុ្សាំពយូទ័រផ្ទទ ល់ខ្លួ ស្ រ នែើយស្របរល់កុ្សាំពយូទ័រ

ចាស់ន េះឱ្យាលាវញិ។ គ្នត់ា នលើក្សន ើងថា” 
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 “កុ្សាំពយូទ័រខ្្ុ ាំនស្របើែនឹងរាងចាស់ ខ្្ុ ាំនស្របើវាយូរនែើយស្របស្ែល៤ឆ្លន ាំនែើយ។ វារាងខូ្ចាម្ួយ Mice ស

នម្លង នែើយវាន ើរយឺតអត់ ូចកុ្សាំពយូទ័រនរថ្មើៗ។កុ្សាំពយូទ័រខ្្ុ ាំមុ្ ា បញ្ហា ាម្ួយការ Share hotspot 

ចាប់ Internet អត់ា  នោយារាត់ driver  ូចន េះក្ស៏យក្សនៅឱ្យាងកុ្សាំពយូទ័រោក្ស់ ាំន ើងឱ្យ។ 

នស្រកាយម្ក្សវាយឺត អនក្សបនចេក្សនទស IT នៅក្សនុ ងាលា  ូរ Hard Disk ឱ្យស្តឥ ូវខ្្ុ ាំមិ្  ឹងោ ងមិ្ច

ស្ រនស្រពាេះនទើប ូរា មុ្ សាា ស។” (រ៦) 

នែើយអនក្សនផសងនទៀតបងាា ញថានស្រកាយពើខាងជាំ យួបនចេក្សនទស ICT ា ផ្ទល សប់ដូរ Hard Disk ម្ក្ស កុ្សាំពយូទ័រ

រាងន ើរនលឿ រួរសម្វញិ អាចនស្របើា  ស្តស្រតូវថ្នម្ៗវាស្ រ នស្រពាេះខាល ចគ្នាំង។  

 សរុបម្ក្សា អនក្សចូលរមួ្សាា ស (រ១, រ៤  ិង រ១១) ក្ស៏សាំណូម្ពរឱ្យាលាជួយស្រសួលផដល់

ជូ ស្ររូ ូវកុ្សាំពយូទ័រស្ លា រុណភាពខ្ពស់ ាពិនសសស្រាប់ការកាត់តវ ើន អូ  នស្រពាេះកុ្សាំពយូទ័រស្ លគ្នត់នស្របើសពវ

នថ្ាសស្រាប់ស្តក្សម្មវ ិ្ ើតូចៗ ូចា ា យស្រក្សូសូសនវ ើត ( MS Word)   ល់យក្សម្ក្សផលិតាវ ើន អូ យតឺៗ រូប

ភាពក្ស៏នស្រពៀក្សៗនម្ើលម្ិ សូវចាស់ ។ នស្រដពើន េះម្ ិនសនើសុាំន ើយនស្រពាេះា នលើក្សន ើងស្របហាក្ស់ស្របស្ែលគ្នន ថា  

” នទេះានសនើសុាំ ាលាក្ស៏មិ្ ា លទធភាពទិញឱ្យនស្រពាេះស្ររូា ចាំ ួ នស្រចើ  អុើចឹងស្រទាំនស្របើ អាចាស់ន េះ

ស្តម្ដងនៅនែើយសាំខា ់នយើងនចេះថ្នម្នចេះនស្របើ  នែើយនស្របើលួងៗវាសិ នៅកុ្សាំឱ្យខូ្ច ទស្រាាំចបកូ់្សវ ើ ។” 
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៤.៤ រញ្ហា ប្រឈមងលើការប្សាវប្ជាវឯក្សារររូភាព នរិ ររូភាពចល 

ណេលលអប្តូវនិរងមងរៀន 

 ៨  ក្ស់ក្សនុងចាំន ម្១៣  ក្ស់ា នលើក្សន ើងពើការលាំាក្ស់ក្សនុងការស្រាវស្រាវរូបភាព  ិង ឯក្សារ

លអៗ ម្ក្សោក្ស់ក្សនុងាល យនម្នរៀ  ឬគ្នាំស្រទខ្លឹម្ារស្ លស្រតូវបនស្រងៀ ។ាពិនសសមុ្ខ្វាិា ស្របវតតិ ស្ខ្មរ   ិង ជើវេះ 

រើម្ើ  ិង រូបវទិា ស្ លា ការលាំាក្សស្រសន ៀងៗគ្នន   ិង ខុ្សគ្នន ប តិចប តួច។ អនក្សស្ររូា នលើក្សន ើងថា  

“ពិាក្សរក្សរូបភាព នោយារខ្្ុ ាំរាងនខ្ាយភាាអងន់រលសអតសូ់វនចេះអងន់រលសប ុ ម  ។ ា្ម្មតា

ន ើម្បើរក្សរូបភាពាម្ួយមុ្ខ្វាិា ជើវេះ នយើង ឹងពាក្សយបនចេក្សនទសរបស់វា នែើយភាាស្ខ្មរអត់សូវា 

ារូបភាពអើនស្រចើ នទ នពលស្រាវស្រាវក្សនុ ងក្សម្មវ ិ្ ើែគូែគល (Google) អុើចឹងតស្រម្ូវឱ្យនយើងនចេះភាា

អងន់រលស ឬស្រតូវន ើរសួរនរ សួរមិ្តតេស្រក្សតអើអុើចឹងនៅ។ នែើយ ាំន េះស្រាយស្ លន្វើក្ស លងម្ក្ស ា

 ាំបូង ខ្្ុ ាំនម្ើលក្សពាក្សយរ លើេះែនឹងាមុ្ សិ  ាភាាស្ខ្មរ ខ្្ុ ាំនៅនបើក្សនម្ើលវច  ុស្រក្សម្បនចេក្សនទស

អុើចឹងស្រតូវ copy ពាក្សយែនឹងនៅោក្ស់ក្សនុ ងវច  ុស្រក្សម្  ល់នពលស្រាវស្រាវនៅ វានលាតឱ្យភាាស្ខ្មរ 

 ិង ភាាអងន់រលស រចួចម្លង (Copy) ោក្ស់ក្សនុ ងក្សម្មវ ិ្ ើស្រាវស្រាវ ែគូែគល (Google) រក្សនៅ នពល

ខ្លេះខ្្ុ ាំវាយាភាាស្ខ្មរ ស្តម្ដង  នែើយនពលខ្លេះពាក្សយែនឹងខ្្ុ ាំនចេះ ខ្្ុ ាំវាយស្តម្ដង ។ នពលខ្លេះខ្្ុ ាំខ្ាឹលស្ត

ម្ដង ខ្្ុ ាំសួរមិ្តតេ័ស្រក្សតមុ្ខ្វាិា ជើវេះ ូចគ្នន ឱ្យជួយរក្ស។” (រ៦) 

ឯនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូមុ្ខ្វាិា រូប ិងរើម្ើក្ស៏នលើក្សន ើងស្រសន ៀងគ្នន  រឺ  
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“ពិាក្សរក្សវ ើន អូពិនស្ ៍ស្ លសម្លមម្សស្រាប់ខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ស្ លស្រតូវយក្សម្ក្សបងាា ញសិសស 

ជួ នៅយក្សពើ youtube ស្តទាំែាំវាស្វងនពក្ស មិ្ សម្  ិង នពលនវលាស្ លខ្្ុ ាំស្រតូវបនស្រងៀ  នែើយខ្លេះខ្្ុ ាំ

ថ្តការ ពិនា្ ៍នោយខ្លួ  ឯង ស្តវ ើន អូស្ លខ្្ុ ាំថ្តផ្ទទ ល់ែនឹងទាំែា្ំ ាំនពក្ស នែើយថ្មើៗន េះនទើបសួរ

 ាំនរនរឿងោក្ស់វ ិ្ ើពិនា្ ៍ នៅក្សនុ ងាល យតាម្ក្សម្មវ ិ្ ើ ស្េត (Phet) ស្តមិ្ ទ ់ថាោ ង ៗនទ

នទើបស្ត ឹង។” ( រ៨ រ១១  ិង រ១៣)  

ឯនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របវតតិ  ិងភាាស្ខ្មរ ា នលើក្សន ើងថាគ្នត់ពិាក្សរក្សឯក្សារនោយារ ចាំនណេះ ឹងស្ផនក្ស

ភាាបរនទសរបស់គ្នត់នៅា ក្សស្រម្ិត ស្ លានែតុឱ្យគ្នត់វាយរក្សរូបភាព ឬខ្លឹម្ារអវើៗ នោយនស្របើស្ត

ភាាស្ខ្មរ  ិង នស្របើរូបភាពពើនសៀវនៅសិក្សានគ្នលនស្រចើ នស្រពាេះអើ វាា ឯក្សារតចិតួចសដួចនសដើង នៅក្សនុង

ស្របព័ ធអុើ ន្ើនណត នបើស្រាវស្រាវតាម្ភាាាតិ។ 

៤.៥ រញ្ហា រងចេក្ងទសក្នរុការច សាែ យ 

 នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូទាំង១៣  ក្ស់ា នលើក្សន ើងស្រសបគ្នន ថាការច ាល យ ម្ិ សូវាា ចួបបញ្ហា

លាំាក្សអវើ្ាំ ុាំ្វើនទ។ នយើងចបួភាពលាំាក្ស នពល ាំបូងស្ លនយើងម្ ិធាល ប់នស្របើ  លអ់ ុវតតយូរៗនៅ អាច

ាគ ល់ា នស្រចើ នលើការោក្ស់ចល  ោក្ស់រូបភាព ចាក្ស់ពណ៌អក្សសរ ទាំែាំអក្សសរ  ិង  ោក្ស់នផទខាងនស្រកាយរបស់

ាល យ  ិងទញរូបភាព បញ្ាូ ល  ងិ ការោក្ស់ រាំ ូរវយ័ឆ្លល តស្ លា រស្រម្ូស្រាប់ ( Smart  Art) ាន ើម្។ 

ស្តបញ្ហា រឺនៅស្រតង់ថា នបើចង់ឱ្យាអ តស្រតូវចាំ យនពលយូរ នលើការស្ថ្ម្ថ្យ  ិង ោក្ស់ក្សាច់ អើាន ើម្។ នៅ

ក្សនុងន េះ អនក្សស្ររូា នលើក្សន ើងថា  



31 
 

 “ការរច  របស់នយើងនៅា ក្សស្រមិ្ត នែើយនៅនពលនយើងពាោម្កាត់ វ ើន អូែនឹង ឱ្យា ភាពទក្ស់

ទញ ទល់ស្តនយើងស្រតូវនស្របើនពលយូរ ស្ លអាចន្វើឱ្យនយើងន្វើវ ើន អូនម្នរៀ អត់ទ ់តាម្កាលក្សាំណត់ ។ 

នបើនយើងនស្របើនពលយូរ នពក្ស នលើការ រច ាល យ  ឹងស្តន្វើវ ើន អូនម្នរៀ អត់ទ ់។” (រ៩) 

 ូចន េះការនរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ការផលិតាវ ើន អូនម្នរៀ ស្រតូវការនពលនវលាយូរ នោយា 

 ាំនណើ រការផលិតសមុរាម ញ តួោ ង  ាំបូងស្រតូវសនងខបខ្លមឹ្ារនម្នរៀ ឱ្យខ្លើ  ិងស្រសបនៅតាម្វតថុបាំណង

នម្នរៀ  រចួនរៀបាាល យនោយា ោក្ស់បញ្េូ លចល  នៅចាំណុចខ្លឹម្ារនម្នរៀ សាំខា ់ៗ ឬោក្ស់

ចល នលើសាំណួរបាំផុស  ិងចនម្លើយនោយស្ ក្សពើគ្នន រចួនទើប នស្របើក្សម្មវ ិ្ ើនខ្ម្នថ្សនសៀ ថ្តសក្សម្មភាព

 ិោយព យល់អម្ាម្ួយាល យ។ នស្រកាយម្ក្សយក្សនៅកាត់ស្ផនក្សស្ ល ោិយខុ្សនចញ  ិងោក្ស់

បញ្េូ ល  ូែគូលាលា  ិង ោក្ស់នផដើម្នោយការាវ រម្ ៍ (intro)   ិង វ ើន អូខ្លើពើកូ្សវ ើ ១៩ (Covid 

warning) នៅចុងបញ្េប់នម្នរៀ  ចប់សពវស្ររប់នែើយ នទើបទញនចញាវ ើន អូពើក្សម្មវ ិ្ ើកាតត់។ 

៤.៦ ការងប្រើប្ាសក់្មមវិធ្ថី្ត នរិ កាត់តវីងេអូងមងរៀន  

 ក្សម្មវ ិ្ ើកាតត់វ ើន អូ ស្រតូវា ស្ណ ាំនោយជាំ ួយការព័ត៌ា វទិាស្របចាាំាលា  ិងធាល ប់ា អ ុវតត

កាលពើឆ្លន ាំមុ្  ម្ដងរចួម្ក្សនែើយ។ស្តនោងនៅតាម្ការសាា ស ា ស្ត ៥  ក្ស់ស្តប ុន ណ េះស្ លនៅចាាំថា

ា ការបណដុ េះប ដ លស្ណ ាំនលើការ  ាំន ើងក្សម្មវ ិ្ ើន េះកាលពើឆ្លន ាំនៅ  ិង ស្រាប់ពើការច   ងិ ការកាត់ត

ម្ួយចាំ  ួ ។ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូទទលួការសាា សនលើក្សន ើងថា  
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“ទទួលា ការបណដុ េះប ដ លនលើក្សម្មវ ិ្ ើ camtesia ការកាត់តវ ើន អូ ចងស់្ថ្ម្ថ្យអើនៅនលើ វ ើន អូ

របស់នយើងតាាំងពើឆ្លន ាំនៅ ស្ លា ការោក្ស់ Caption ោក្ស់ logo ាលា កាត់ស្ផនក្សស្ លខុ្ស ការ

រច ាល យក្ស៏ា ស្ រស្រគ្ន ់ស្តថា វាាលក្សខណៈសួរផ្ទទ ល់នទ នែើយឆ្លន ាំន េះទល់ស្តនយើងា ចម្ាល់

សួរអើ នទើបនយើងនៅសួរគ្នត់បស្ ថម្នទៀត។ នយើងា អ ុតតកាលពើឆ្លន ាំមុ្ នែើយ ។ នែើយចាំនពាេះការ

កាត់ត  ិងការោក្ស់ ពណ៌នលើ Cursor ោក្សក់្សាលវ ើន អូអើែនឹង មិ្ ា ចួបការលាំាក្សអវើនទ ស្ត

បញ្ហា ស្រតងថ់ាស្ផនក្សនផសងស្ លនយើងមិ្ ទ ់ា នស្របើនយើងមិ្ ទ ់ា  ឹង។” (រ៩) 

 សរុបាម្ួយម្ក្សការនស្របើស្រាស់ក្សម្មវ ិ្ ើ Camtasia នៅា ក្សស្រម្ិត នែើយនស្របើតាម្ទាល ប់ ស្ ល ា 

ស្ ល។ ចាំណុចន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនសនើឱ្យា ការបនស្រងៀ បស្ ថម្នទៀត ន ើម្បើន្វើោ ង ឱ្យវ ើន អូ ា 

សក្សម្មភាពរស់រនវ ើក្សន ើង។ 

៤.៧ ការងប្រើវិធ្ីសាស្តសតរងប្រៀនតាមវីងេអូ 

ការសិក្សាតាម្រយៈវ ើន អូ ា ន្វើឱ្យស្ររូា ជនស្រម្ើសនស្របើវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ ា ា តូចចនងអៀត តោួ ង 

នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ២  ក្ស់ក្សនុងចាំន ម្១៣  ក្ស់ា នលើក្សន ើងស្រសន ៀងគ្នន ថា 

 “វ ិ្ ើាស្រសតស្ ល ិយម្នស្របើនស្រចើ ាងនរ រឺឧនទទស  ិង នចាទសួរ នែើយចុងបញ្េប់ោក្ស់លាំហាត់។ 

នែើយវ ើ្ ើន េះ នយើងអត់ ឹងថាសិសសចូលរមួ្ឬ មិ្ ចូលរមួ្នទនស្រពាេះបនស្រងៀ តាម្ន េះអត់ា អ តរក្សម្ម

ាម្ួយគ្នន  ឹងគ្នន   ឹងា ស្រតឹម្តាម្រយៈកិ្សចេការផទេះស្ លសិសសនផ្ើស្រត ប់ម្ក្សវញិ តបសាំណួរសិសស

តាម្ារស្ត ការណ៍ន េះា តិចតូច ស់។ នែើយចាំនពាេះកិ្សចេការែនឹងនទៀត នយើងក្ស៏អត់ ឹងថា
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សិសសចូលនៅន្វើកិ្សចេការផទេះស្តម្ដង ឬ នម្ើលនម្នរៀ ចប់ា គ្នត់ន្វើលាំហាត់ ក្ស៏នយើងអត់ ឹង អត់ា 

ស្របព័ ធតាម្ោ នរឿងែនឹង នែើយខ្លេះនទៀតសិសសចម្លងគ្នន នទៀត។” (រ៥  ិងរ៩) 

 សរុបម្ក្សការសិក្សាពើសាា យនោយស្ផអក្សនលើវ ើន អូនម្នរៀ  ន្វើឱ្យស្ររូនស្របើស្រាស់ ូវវ ើ្ ើបនងៀ ស្បបស្ររូ

ម្ជឈម្ណឌ ល នស្របើវ ិ្ ើឧនទទស នចាទសួរ  ិងោក្ស់ក្សចិេការផទេះនៅចុងបញ្េប់ន នម្នរៀ  ើម្ួយៗន ើម្បើវាយតនម្ល

លទធផលសិក្សារបសស់ិសស ស្ លាក្សតាត ម្ួយន្វើឱ្យការងារក្សិចេការផទេះរបស់សិសសនក្សើ ន ើង។  
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ជាំពូក្ ៥៖ ការពភិាក្ា 

ចាំនពាេះសាំណួរស្រាវស្រាវទើ ១៖ នតើា  ូវបញ្ហា ស្របឈម្អវើខ្លេះស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររចូួបស្របទេះនៅនពលផលិតវ ើ

ន អូ  ិងនស្របើវ ើន អូទាំងន េះាឯក្សារអាទិភាពសស្រាប់បនស្រងៀ សិសសក្សនុ ងក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យក្សនុ ង

 ាំ ក្ស់កាល កូ្សវ ើ ១៩? 

នោងតាម្លទធផលសាា សនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ១៣  ក្ស់ា រក្សន ើញថា នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ចួបស្របទេះ

 ូវបញ្ហា ស្របឈម្ាម្ួយ ការរអាក្ស់រអួលន អុើ ន្ើនណត  ិង សាា រៈនអ ចិស្រតូ ិក្សតួោ ង កុ្សាំពយូទ័រ។ បញ្ហា ន 

ការនស្របើស្រាស់អុើ ន្ើនណត  ិង សាា រៈនអ ចិស្រត ូិក្សបនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា យ ស្រតូា នលើក្សម្ក្សនសទើរស្ត

ស្ររប់ការសិក្សាស្រាវស្រាវមុ្ ៗតួោ ង  (M. A. Almaiah et al., 2020; Diningrat et al., 2020; 

Mahajan, 2002; MOEYS, 2020) ស្ លា នលើក្សន ើងថាវាាតស្រម្ូវការស្ លស្ររូ  ិង សិសសស្រតូវា ា

ោច់ខាតនទើបការសិក្សាពើចាា យអាច ាំនណើ រការនៅា  នបើម្ួយក្សនុងការចាំន ម្ន េះា ការអាក្សខ់ា  ឬ

ា បញ្ហា នែើយការសិក្សាពើចាា យន េះស្របក្ស ាា  ូវការអាក្ស់ខា ម្ិ ខា ។  ូចន េះ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្រតូវ

ស្រាក្ស ថា ា នសវាអុើ ន្ើនណត ាំនណើ ការលអ ិង ា ឧបក្សរណ៍នអ ចិស្រតូ ិក្សលអនទើបអាចជាំរុញឱ្យការ

សិក្សាពើចាា យ ាំនណើ ការា លអស្ រ។ 

នស្រដពើន េះការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ ក្ស៏ា រក្សន ើញថា ការសិក្សាពើចាា យនោយនស្របើវ ើន អូ ាអាទិ

ភាព ស្ររូចួបស្របឈម្ាម្ួយ សម្តថភាពនលើការសនងខបខ្លមឹ្ារនម្នរៀ   ិងស្រាវស្រាវខ្លឹម្ារនម្នរៀ ោក្ស់

ចូលក្សនុងាល យនម្នរៀ ។លទធផលន េះស្រសន ៀងនៅ ិងការសិក្សាពើមុ្  តួោ ង(M. A. Almaiah et al., 

2020; Galusha, 1998; MOEYS, 2020; Muilenburg & Berge, 2001) ស្ លា រក្សន ើញថា ស្ររូ
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ស្របឈម្ាម្ួយក្សងវេះ ូវការបណដុ េះប ដ លនលើក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សា  ិងបនចេក្សនទសព័ត៌ា វទិា ខ្វេះ ូវការគ្នាំស្រទ

នលើក្សទឹក្សចតិតនលើការសិក្សាពើចាា យ  ិងខ្វេះខាត ូវនស្ររឿងបរកិាខ   ិងសាា រសស្រាប់បនស្រម្ើឱ្យការសិក្សាពើចាា

យ។ 

បស្ ថម្នលើន េះនទៀតការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះា  រក្សន ើញថា ស្ររូស្របឈម្ាម្ួយការនស្របើស្រាស់ ូវវ ិ្ ើ

ាស្រសតបនស្រងៀ  ា  ័យថាស្ររូ ិយម្នស្របើស្តវ ិ្ ើឧនទទស ន្វើបទបងាា ញ ព យល់ នម្នរៀ  នស្របើសាំណួរបាំផុស  ិង 

ោក្ស់ក្សិចេការផទេះឱ្យសិសសស្តប ុន ណ េះ ។លទធផលសកិ្សាស្រាវស្រាវន េះស្របហាក្ស់ស្របស្ែលនៅ ិងការសិក្សា

ស្រាវស្រាវពើមុ្  តួោ ង  (Cegles, 1998; Zhang et al., 2011)ា រក្សន ើញថាការសិក្សាពើចាា យា 

ន្វើឱ្យាត់បង់  ូវការសិក្សាស្បបសែការ នស្រពាេះការនម្ើលវ ើន អូាការនរៀ ស្បបអសក្សម្មស្ លសិសសនម្ើល ិង

ក្សត់ស្រតាស្ត អវើស្ លស្ររូបងាា ញ។ នោងតាម្(Zhang et al., 2011) ស្ ល ការសិក្សាពើចាា យនោយនស្របើ

ស្រាស់វ ើន អូាអាទិភាពស្របឈម្ាម្ួយ រុណភាពសនម្លងរបស់វ ើន អូ  ិងបញ្ហា បនចេក្សនទសនផសងនទៀតស្ ល

ស្ររូចួបស្របទេះ  ូចា ស្ររូខ្វេះ ូវជាំ ញក្សនុងការថ្តវ ើន អូនម្នរៀ   ម្ិ ទ ់នស្រតៀម្ខ្លួ រចួាមុ្ នពលថ្តវ ើន អូនម្

នរៀ  ថ្តវ ើន អូនម្នរៀ នៅនថ្ាស្ លា អាកាសធាតុម្ិ លអ។ នោងតាម្(Mupinga, 2005)ការសិក្សាពើ

ចាា យា ន្វើឱ្យសិសសស្របឈម្ាម្ួយក្សិចេការផទេះនស្រចើ  ឯស្ររូចាំ យនា ងនស្រចើ ក្សនុងការនរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្

នរៀ   ិង ផលិត ូវសាា រ ឬធា ធា ឯក្សារនបើន្ៀបាម្ួយការបនស្រងៀ ផ្ទទ ល់។ 

ាពិនសសនៅនទៀតការសិក្សាន េះស្ថ្ម្ទាំងា រក្សន ើញថា ការនស្របើវ ើន អូនម្នរៀ  ាអាទិភាព ស្របឈម្នៅ

 ឹងការរក្សាម្ិ ា  ូវការចាប់អារម្មណ៍ ការម្ិ យក្សចិតតទុក្សោក្ស់ាដ ប់  ិង ការម្ិ ចូលរមួ្របសស់សិស 

ស្ លលទធផលស្រសបនៅ ិងការសិក្សាមុ្ ៗ តួោ ង (Ali & Leeds, 2009; Rannastu-Avalos & 
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Siiman, 2020)ា រក្សន ើញថា ការសិក្សាពើចាា យា សិសសចូលរមួ្តចិតចួនបើន្ៀបាម្ួយការបនស្រងៀ 

នោយចួបផ្ទទ ល់ស្ លា រែូត ល់ទើ ៩១%។  

ការស្របឈម្ របស់ស្ររូនលើការបនស្រងៀ ក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើសាា យអាស្រស័យនលើ ការនរៀបចាំស្ផ ការបនស្រងៀ  

នរៀបចាំខ្លឹម្ារនម្នរៀ   ិង ស្ចក្សរ ាំស្លក្សឬ នផទរខ្លឹម្ារទាំងន េះនៅឱ្យសិសស តាម្ោ ការសិក្សារបស់សិសស 

វាយតនម្លការលទធផលសិក្សារបសស់ិសស  ិងការផដល់ម្តិស្រត ប់នៅឱ្យសិសសវញិ ន េះនបើនោងនៅតាម្ 

(Castroverde & Acala, 2021)។បស្ ថម្នលើន េះស្ រ កាបនស្រងៀ នោយនស្របើវ ើន អូ ា ន្វើឱ្យស្ររូា 

អារម្មណ៍ថា ម្ិ ា ផ្ទសុខ្ភាព នោយម្ិ ាុាំ ងឹការ ិោយនៅពើមុ្ខ្កានម្រា   ិង ា អារម្មណ៍ថាម្ិ 

ា សុវតតិភាព ាពិនសសនលើមុ្ខ្វាិា សងគម្ស្ លស្ររូស្រតូវ ិោយស្វក្សស្ញក្សពើបញ្ហា សងគម្  ិងស្របវតតិាស្រសត

ស្ លអាច ប េះពាល់នៅ ឹង នោាយ ឬបុរគលស្ លា ឋា ៈខ្ពស់ា ឥទធពិលក្សនុងជួរ នោាយ ។ 

សាំណួរស្រាវស្រាវទើ២៖  នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនេលើយតប ូវបញ្ហា ទាំងន េះនោយវ ិ្ ើ ?  

 ការនស្របើស្រាសន់សវាអុើ ន្ើនណត  ងិការចាំ យថ្វកិារនលើនសវាអុើ ន្ើនណត  

ចាំនពាេះបញ្ហា ន េះ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចបួស្របឈម្ាម្យួ នលបឿ របស់អុើ ន្ើនណត ក្សនុងការបនងាា េះ  ិង នផ្ើវ ើន អូ

នម្នរៀ ស្ លា ផលិត នៅនរែទាំព័ររបស់ាលានរៀ  នរែទាំព័រយូ្ូប  ងិ នតនលស្រកាម្របស់សិសស។

នោងតាម្ការសាា ស រ៣ រ៤ រ៦ រ៨  រ៩  ងិ រ ១០ ា នលើក្សបងាា ញ ូវ តិិវ ិ្ ើម្ួយចាំ ួ  រឺ នលាក្ស

ស្ររូអនក្សស្ររូស្រតូវម្ក្សាលានរៀ  រាល់នពលស្រតូវបនងាា េះ  ិង នផ្ើវ ើន អូឱ្យសិសស ឬនៅហាងកានែវ ស្ លា ភាា ប់

នសវាអុើ ន្ើនណត ។ បស្ ថម្នលើន េះ នលាក្សា ផដល់ាអ ុាស ៍ ឱ្យនស្របើទូរស័ពទពើរស្របព័ ធន ើម្បើងាយស្រសួល
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ក្សនុងការបដូរពើនសវាអើ ន្ើនណតម្ួយនៅ ស្របព័ ធអុើ ន្ើនណតម្ួយនទៀត ក្សនុងក្សរណើ អាកាសធាតុម្ ិលអ  ូចា

ា នេលៀងឬនៅឆ្លា យពើនសវាអុើ ន្ើនណតាធារណៈ  ។ល។  

 បញ្ហា ស្របឈម្នលើនលបឿ របសកុ់្សាំពយូទរ័   

ការផលិតវ ើន អូស្ លា រុណភាព  ងិ ា ភាពងាយស្រសួលរែ័សរាល់នពលទញយក្សវ ើន អូនចញពើក្សម្មវ ិ្ ើ

កាត់ត ស្រតូវទម្ទរកុ្សាំពយូទ័រស្ លា សម្តថភាពខ្ពស់ ។ ចាំនពាេះរូបភាព រុណភាពវ ើន អូ ទម្ទរកុ្សាំពយូទ័ស្ ល

ា  វ ើជើនអោច់ (VGA)  ូចា នអ វ ើន ៀ  ឬ អាយស្អម្ ើ ( NVIDIA, IMD)  នទើបវ ើន អូផលិតនចញម្ក្ស

ា រុណភាពចាស់លអ បស្ ថម្នលើន េះ នលបឿ របស់កុ្សាំពយូទ័រ ស្រតូវពឹងស្ផអក្សនលើ សុើេើយូ (CPU) នលបឿ នលឿ  

(core i3)ន ើងនៅ  ិង ទាំែាំផទុក្សឯក្សារ (Hard Disk) ្ាំផងស្ រ។ នោងនៅតាម្ការសាា សន េះ 

 ាំន េះស្រាយស្ លម្ស្រ តើបនចេក្សនទសខាងាលាា ន្វើ រឺបដូរ HardDiskDrive ម្ក្សោក្ស់ SSD វញិ   ិង 

ទិញ External ជូ ស្ររូាន ក្ស់ម្ួយៗន ើម្បើងាយស្រសួលឱ្យនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូទញយក្សឯក្សារចាស់ៗរបសខ់្លួ ម្ក្ស

នស្របើវញិ។ ការបដូរម្ក្សោក្ស់ SSD ន េះ ា ន្វើឱ្យកុ្សាំពយូទ័រន ើរនលឿ ាងមុ្  ក្ស៏ប ុស្ តវានៅស្តម្ិ ា បញ្ហា

ស្របឈម្ាម្ួយរុណភាពវ ើន អូ ស្ ល នលើភាពចាស់របស់រូបភាព។ បស្ ថម្នលើន េះនទៀត ន ើម្បើឱ្យការទញ

យក្សវ ើន អូ នចញពើក្សម្មវ ិ្ ើកាត់តា ភាពនលឿ រែ័សន េះ   ស្រតូវក្សាំណត់យក្សទាំែាំស្រតឹម្ស្ត  720p  នបើនលើស

ពើន េះចាបព់ើ 1080p នៅ ន្វើឱ្យា សុើ កុ្សាំពយូទ័រឆ្លបន់ដដ   ិងស្រតូវចាាំរាប់នា ងនទៀតផង នបើវ ើន អូន េះា  ចាប់

ពើ ២០  ទើន ើងនៅ។  

 បញ្ហា ស្របឈម្នលើការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារម្ក្សគ្នាំទស្រម្ខ្លមឹ្ារនម្នរៀ   
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ចាំនពាេះចាំណុចន េះ ការស្របឈម្នលើការស្រាវាវន េះម្ក្សពើ ា រាល តរវាងឯក្សារានខ្ម្រៈភាា  ិង 

ភាាបរនទស។ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្ លា ចាំនណេះ ឹងស្ផនក្សភាាបរនទសា ក្សស្រម្ិត ស្របឈម្ាម្ួយការ

ស្រាវស្រាវឯក្សារា តិចតួច។ ចាំនពាេះ ាំន េះស្រាយនលើចាំណុចន េះ ការនស្របើវច  ុស្រក្សម្បនចេក្សនទសស្រតូវ 

ា ស្ររូយក្សម្ក្សអ ុវតត ាពិនសស មុ្ខ្វាិា  រូប រើម្ើ  ិង ជើវៈវទិា។ នោយស្ ក្ស ស្ផនក្ស ភាាស្ខ្មរ  េូម្ិ  ិង 

ស្របវតតិវាិា  ន្វើការស្រាវស្រាវនោយពឹងស្ផអក្សនស្រចើ នលើ ភាាស្ខ្មរ  ិង ឯក្សារា ម្ក្សពើនសៀវនៅសិក្សានគ្នល។ 

ឯ ាំន េះស្រាយនស្រដពើន េះ រឺាក្សសួរម្តិតេ័ស្រក្សតស្ លស្របក្សបអាជើព ូចគ្នន  ឬឯក្សនទសបនស្រងៀ  ូចគ្នន ។  

 កានស្របើស្រាសក់្សម្មវ ិ្ ើកាតត់វ ើន អូ 

ការកាត់តវ ើន អូ ាសក្សម្មភាពរមួ្ផសាំគ្នន នស្រចើ ាម្ួយសម្តថភាពក្សនុងការសនងខបខ្លឹម្ារនម្នរៀ  ោក្ស់ចូលនៅ

ក្សនុងាល យ (Power Point Slide ) នោយា ោក្ស់បញ្េូ ល ូវ ចល    សិលបេះរច ឱ្យគ្នប់ស្េនក្សអាចទក្ស់

ទញចាំ ប់អារម្មណ៍សសិស រចួនទើបនស្របើក្សម្មវ ិ្ ើថ្តនអស្រក្សង់កុ្សាំពយូទ័រ បញ្េូ លសនម្លងព យល់។ នស្រកាយម្ក្សនទើប 

កាត់ស្ផនក្សស្ លខុ្ល ស្ថ្ម្ថ្យរូបភាព  ិង ទញវ ើន អូសនស្រម្ចនចញពើក្សម្មវ ិ្ ើកាតត់ ។ ន ើម្បើកាត់ប ថយ ូវ

ភាពសមុរាម ញន ការកាត់ត  ងិការនស្របើស្រាស់ក្សម្មវ ិ្ ើ ការបណដុ េះប ដ លរបស់ម្ស្រ តើបនចេក្សនទស ា ន្វើ

ន ើង  ិងសាំណួររបស់ស្ររូស្រតូវា ម្ស្រ តើបនចេក្សនទសជួយនោេះស្រាយ  ិងនៅស្ក្សបរស្ររូា ិចេន ើម្បើនោេះស្រាយ

បញ្ហា នលើការនស្របើស្រាស់ក្សម្មវ ិ្ ើទាំងន េះ។ ម្ស្រ តើបនចេក្សក្សនទស ា  ូចា ជាំ ួយការបនចេក្សវទិាពត័៌ា   ិង 

ស្ររូស្របឹក្សាស្របចាាំាលា  ិង ម្ិតតរមួ្ការងារាអនក្សជយួសស្រម្បសស្រម្ួលនៅបញ្ហា    ស្ លនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចួប

ស្របទេះ នោយអ ុវតតនៅតាម្ពាក្សយនាល ក្ស “អនក្សនចេះនស្រចើ បនស្រងៀ អនក្សនចេះតិច ឯអនក្សនចេះតិចបនស្រងៀ អនក្សមិ្ 

នចេះនាេះ” ។  



39 
 

 បញ្ហា ស្របឈម្នលើការនស្របើវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ  

ចាំនពាេះការនស្របើស្រាស់វ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ  ភារនស្រចើ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនស្របើវ ិ្ ិឧនទទស នចាទសួរ  ិង ោក្ស់ក្សចិេការ

ផទេះន ើម្បើវាយតនម្លការសិក្សារបស់សិសស។នោយស្លក្សវ ិ្ ើាស្រសតនរៀ ស្បបសែការ  ិង នរៀ តាម្ស្បបាថ ប

  យិម្ម្ ិសូវា សក្សម្មភាពន ើយ។ចាំនពាេះចាំណុចន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូម្ួយចាំ ួ ក្ស៏ា បដូរពើការផលិតវ ើ

ន អូនម្នរៀ នៅាការចួបសិសសតាម្zoom ឬក្ស៏ តាម្ Google Meet ចាំនពាេះខ្លឹម្ារនម្នរៀ ម្ួយចាំ ួ  

ស្ លចាាំាច់ស្រតូវស្តន ើញមុ្ខ្សិសស នស្រពាេះការបនស្រងៀ តាម្វ ើន អូខ្ នែវើស្រ ស្បបន េះន្វើឱ្យស្ររូ ិងសសិសអាច

ជស្ជក្សសួរគ្នន នៅវញិនៅម្ក្សា ភាល ម្ៗ។  
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ជាំពូក្ ៦៖ សននោិឋ ន ណេនក្ាំណត ់និរសាំណូមពរ 

៦.១ ងសចក្តីសននិោឋ ន 

ការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះា រក្សន ើញថា ស្ររូបនស្រងៀ  ចបួស្របឈម្ាម្ួយការនស្របើស្រាស់អុើ ន្ើនណត ការ

នស្របើស្រាស់កុ្សាំពយូទ័រ ការរច ាល យឱ្យា ភាពទក្សទ់ញ ការនស្របើក្សម្មវ ិ្ ើ កាត់ត  ងិ ការនស្របើស្រាស់វ ិ្ ើាស្រសតប

នស្រងៀ ។ នែើយចាំនពាេះបញ្ហា ស្របឈម្ទាំងន េះនលាក្សស្ររូនលាក្សស្ររូា ន្វើការនោេះស្រាយ ូចា៖  

បញ្ហា អុើ ន្ើនណត  

នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្រតូវម្ក្សាលានរៀ ន ើម្បើនស្របើអុើ ន្ើនណតាលាន ើម្បើនផ្ើឯក្សារ វ ើន អូនម្នរៀ ឱ្យសិសស 

បស្ ថម្នលើន េះស្ រនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ស្រតូវចាំ យលុយខ្លួ ឯងន ើម្បើទិញក្សញ្េប់អុើ ន្ើនណត វាយហាវ យ 

(WIFI) ោក្ស់នៅផទេះនោយខ្លួ ឯង ឬក្ស៏ស្រតូវចាំ យលុយោក្ស់កាតទូរសព័ទ ិងស្ចក្សរ ាំស្លក្សអុើ ន្ើនណតតាម្

ស្របព័ ធែត់សពត (Hotspot)។ 

បញ្ហា សាា រៈកុ្សាំពយូទរ័  

ស្ផនក្សជាំ ួយការព័ត៌ា វទិា ជួយសស្រម្បសស្រម្ួល ងិ ជួសជុល ិងផ្ទល ស់បដូរស្ផនក្សស្ លខូ្បជួយឱ្យនលាក្សស្ររូអនក្ស

ស្ររូ។ បស្ ថម្នលើន េះស្ រចាំនពាេះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្ លា លទធភាព អាចទិញកុ្សាំពយូទ័រនោយខ្លួ ឯង ន ើម្បើជួយ

សស្រម្ួលការទ ទុក្សរបស់ាលាស្ រ។ ាពិនសសនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ស្ លទទួលនស្របើកុ្សាំពយូទ័រាលា ស្រតូវនស្របើស្រាស់

នោយការយក្សចិតតទុក្សោក្ស់  ិង ស្របុងស្របយត័នខ្ពស់នៅក្សនុងការ ាំន ើងក្សម្មវ ិ្ ើោក្ស់នលើកុ្សាំពយូទ័រន ើម្បើនជៀសវាង

ក្សម្មវ ិ្ ើស្ លា ផទុក្សនម្នរារ។  
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ការរច ាល យ 

នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូសិក្សានោយខ្លួ ឯង តាម្រយៈការសិក្សាតាម្យូ្ូប ងិរយេះអ ឡាញ  ងិ ចូលរមួ្ការ

បណដុ េះប ដ ល  ។ ាពិនសសនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររអូាចាក្សសួរបស្ ថម្តាម្រយៈ ស្ររូជាំ ួយការស្ផនក្ស ICT  ិង

ស្ររូស្របឹក្សាររុនកាសលយ  ិង ស្ររូនផសងៗនទៀតនលើស្ផនក្សព័ត៌ា វទិា។ 

ការនស្របើស្រាសក់្សម្មវ ិ្ ើកាតត់វ ើន អូនខ្ម្នតនសៀ(Camtasia)  

ស្ររូស្ផនក្សជាំ ួយការបនចេក្សនទសICT  ិង ស្ររូស្របឹក្សាររុនកាសលយជួយចស្រម្បសស្រម្ួល ូវសាំណួររបស់ស្ររូបនស្រងៀ 

 ិងបនងកើត ូវការបណដុ េះប ដ ល ល់ស្ររូបនស្រងៀ ។ បស្ ថម្នលើន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូអាចសវ័យសកិ្សានោយខ្លួ 

ឯងតាម្ស្របព័ ធអុើ ន្ើនណត អ ឡាញ យូ្ូប  ិងក្សម្មវ ិ្ ើនផសងៗនទៀត។  

ការនស្របើវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ   

នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូន្វើសវ័យសិក្សានោយខ្លួ ឯងពើប ដ ាលានរៀ នផសងៗ  ិង សិក្សាបស្ ថម្តាម្រយៈការ

បណដុ េះប ដ លនផសងៗ ាពិនសសនលើការសិក្សាតាម្ស្បបចស្រម្េុះ(Blended Learning)  ិង តាម្រយេះការ

សិក្សាស្បបបស្រញ្ហេ ស (Flipped Classroom)។  

ទ ទឹម្ ឹងសក្សម្មភាពទាំងអស់ខាងនលើ នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូក្ស៏ម្ ិនេលច នងាើយភាររើស្ លពាក្ស់ព័ ធាពិនសស 

ម្ស្រ តើបនចេក្សនទសទាំងស្ផនក្សពត័៌ា ក្សដើ ស្ផនក្សវ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ ក្សដើ ស្ផនក្សផលតិសាា របនស្រងៀ  នរៀបចាំផដល់ ូវការ

បណដុ េះប ដ លឱ្យា នស្រចើ  ល់ស្ររូនៅតាម្មូ្លោឋ  បនស្រម្ើការងារ នែើយការបណដុ េះប ដ លន េះនទៀត

នាត រួរា ការតាម្ោ នម្ើលថានលាក្សស្ររូអនក្សស្ររសូ្រតូវការអវើបស្ ថម្នទៀត  នចេះចាាំអ ុវតតា ប ុ ណ នែើយ  
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 ិងចាាំជួយា ចិេ  ងិទ ់នពលនវលាាាងោក្ស់នចញស្តនសចក្សដើស្របកាស ឬនសចក្សដើស្ណ ាំឱ្យ ន្វើន េះន្វើ

ន េះ ស្តម្ិ ា  ងឹថាសាជកិ្សអងគភាពន ើរ ល ់ន េះនទ។ ម្ួយវញិនទៀតន េះនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូា នសនើ

ឱ្យា ស្របព័ ធស្ររប់ស្ររងការបនស្រងៀ តាម្អ ឡាញន េះស្របតិាថ  ារូបភាពពតិន ើង ស្ លអាចអ ុញ្ហា ឱ្យស្ររូ

 ិងសិសសអាចបនស្រងៀ   ិង នរៀ អ ឡាញផង  ងិ បនស្រងៀ ផ្ទទ ល់ផង(Offline) ផង។ ាពិនសស នលាក្សស្ររូ

អនក្សស្ររូា នសនើឱ្យស្រក្សសងួពិចារ រក្សលទធភាពជយួស្ររូនលើការចាំ យក្សនុងការ នស្របើនសវាអុើ ន្ើនណត បនស្រម្ើ

ឱ្យការបនស្រងៀ   ិង នរៀ ពើចាា យ នស្រពាេះការបនស្រងៀ ន េះ ស្ររូែត់ទាំងកាយ ចាំ យទាំងនពលនវលា នែើយ 

ស្រតូវចាំ យលុយនលើកាតទូរស័ពទនទៀត។ 

៦.២ ណេនក្ាំណត់ននការប្សាវប្ជាវ 

ការសិក្សាន េះន្វើន ើងក្សនុងទស្រម្ង់ាក្សរណើ សកិ្សាស្តម្ួយាលានរៀ  នែើយា អនក្សចូលរមួ្ស្រតមឹ្ស្ត

១៣ ក្ស់  ូនចនេះលទធផលសិក្សាន េះនស្របើា ស្តចាំនពាេះាលានគ្នលនៅស្តប ុន ណ េះ។ាពិនសសវ ិ្ ើស្រាវស្រាវ

នស្របើស្តការសាា សស្ររូស្តម្ួយមុ្ខ្  ន ើម្បើស្របមូ្លទ ិន ័យពើភារើស្ លអ ុវតតក្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាា យនោយនស្របើវ ើ

ន អូាអាទិភាព។ ាពិនសសការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះន្វើន ើងក្សនុងនគ្នលបាំណងជួយពស្រងឹងលទធផលសិក្សា

របស់សិសស  ិងា ាមូ្លោឋ  សស្រាប់ថាន ក្ស់ កឹ្ស ាំាលានគ្នលនៅពិចារ រក្សលទធភាព  ិង រេិះរក្ស

ម្ន្ាាយបស្ ថម្នទៀតន ើម្បើជួយឱ្យការសិក្សារបស់សិសសកា ់ស្តា ស្របសទិធភាព នែើយរូសបញ្ហា ក្ស់ស្ ល

ថាលទធផលសិក្សាន េះ ិងម្ិ ន្វើទូនៅក្សម្មនលើក្សាលានផសងៗន ើយ។ 
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៦.៣ សាំណូមពរ 

នោងនៅតាម្លទធផលន ការសិក្សាន េះភាររើស្ លពាក្ស់ព័ ធ រួរបណដុ េះប ដ លស្ររបូស្ ថម្នលើ

ចាំនណេះ ឹងកាត់តវ ើន អូនម្នរៀ  នលើធាតុរួរោក្ស់ចូល  ិង ក្សនចញ រយៈនពលវ ើន អូនម្នរៀ  ាពិនសសពស្រងើក្ស

 ូវសាា រៈឧបនទទសាភាាស្ខ្មរឱ្យា នស្រចើ  ន ើម្បើឱ្យស្ររូ  ិងសិសសអាចនស្របើភាាាតិរបស់ខ្លួ នៅ

ស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារទាំងន េះ ឬក្សប៏ស្ ថម្ ូវការបណដុ េះប ដ លភាាអង់នរលស ល់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូន ើម្បើឱ្យ

គ្នត់ា ទុ កា ់ស្តនស្រចើ ក្សនុងការស្រាវស្រាវរក្សឯក្សារ  ិងពស្រងើក្សស្ក្សលម្អខ្លឹម្ារនម្នរៀ ស្ លស្រតូវ ឹងមុ្ខ្វាិា

ស្ លគ្នត់បនស្រងៀ ។ 

ការសិក្សានលើក្សនស្រកាយនទៀតអនក្សសិក្សារស្រាវស្រាវរួរពិចារ នលើការពស្រងើក្ស ូវវាិលភាពាលា

នគ្នលនៅ ឱ្យា ្ាំទូលាំទូលាយ នោយនម្ើលទាំងការលាំាក្សរបស់សិសសក្សនុងការនរៀ ពើវ ើន អូនម្នរៀ ស្ររូផលិ

ត  ិង ផលវាិក្សរបស់ស្ររូក្សនុងការផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  ។ ាពិនសសអនក្សសកិ្សាស្រាវស្រាវរួរ ពិចារ នលើការ

សិក្សាពើចាា យនោយនស្របើ App ក្សម្មវ ិ្ ើសិក្សាពើចាា យ(MoEYS, E-learning) ស្ លា ទាំងស្របព័ ធោក្ស់

នម្នរៀ  ស្របព័ ធស្ររប់ស្ររងការចូលនរៀ របស់សិសស ស្របព័ ធវាយតនម្ល  ិង អាចបងាា ញពើទិ ន ័យន ការរ ើក្សលូត

លាស់របស់សិសសនោយផ្ទទ ល់ស្តម្ដង។ 
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ឧរសមព័នធ ក្៖ ក្ប្មរសាំណួរ 
១. ការាវ រម្ ៍  
ជស្រាបសួរនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររ ូ
នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូសុខ្សបាយនទ?  
២. ព័ត៌ា ទូនៅន ការបនស្រងៀ របស់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ  
ន ម្ េះ .. ....................... .................. .នេទ....  អាយុ............................. 
ក្សស្រម្ិតវបប្ម្៌អប់រ ាំ........................................... 
បទពិនា្ការងារ.......................................... 
១. នតើអនក្សស្ររូអនក្សបនស្រងៀ មុ្ខ្វាិា អវើស្ រ? ក្សស្រម្តិថាន ក្ស់ទើប ុ ម  ស្ រ?  
២. នតើនលាក្សស្ររូ អនក្សស្ររូស្រតូវផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  ម្ួយក្សស្រម្ិតថាន ក្ស់ប ុ ម  ស្ រក្សនុងម្ួយសាដ ែ៍? 
៣. ការបាំពាក្ស់បាំប  នលើការផលតិវ ើន អូបនស្រងៀ តាម្អា ឡាញ 

៤. នតើាលាបណដុ េះប ដ ល បាំប  នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូនលើការផលិតវ ើន អូស្ រឬនទ?  

៥. ស្របសិ នបើា  នតើាលាន្វើតាម្រនបៀប  ? នែើយា ាតិការអវើខ្លេះស្ រអនក្សា នរៀ ពើការបណដុ េះ
ប ដ ល? ស្របសិ នបើម្ ិា  នតើអនក្សទទួលការបណដុ េះប ដ លពើខាង នផសងនទៀតឬនទ?តាម្រនបៀប
 ? ា ាតិការអវើខ្លេះ?  

៤. ការផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  

៦.នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូ ផលិតវ ើន អូា ទ ់នពលញឹក្សញាបប់ ុ ណ ? 

៧. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូយល់ន ើញថាវ ើន អូនម្នរៀ ស្បប ស្ លអាចទក្ស់ទញការចាប់អារម្មណ៍របស់សិសស
ា នស្រចើ ?  

៨.នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចួប ូវបញ្ហា អវើខ្លេះក្សនុងការ ផលតិាវ ើន អូនម្នរៀ  ? នែើយនោេះស្រាយនោយវ ិ្ ើ ? 

 បនចេក្សនទស  

៩. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របឈម្ ូវបញ្ហា អវើខ្លេះក្សនុង ការសនងខបខ្លមឺ្ារនម្នរៀ ោក្សក់្សនុងាល យ ? នែើយអនក្សស្ររូ
នលាក្សស្ររូពាោម្នោេះស្រាយវានោយរនបៀប ?  

១០. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របឈម្ ូវបញ្ហា អវើខ្លេះក្សនុង ការបញ្េូ លសនម្លង នែើយអនក្សស្ររូនលាក្សស្ររូពាោម្នោេះ
ស្រាយវានោយរនបៀប ?  

១១. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របឈម្ ូវបញ្ហា អវើខ្លេះក្សនុង ការកាតត់  នែើយអនក្សស្ររូនលាក្សស្ររូពាោម្នោេះស្រាយវា
នោយរនបៀប ?  
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១២. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របឈម្ ូវបញ្ហា អវើខ្លេះក្សនុង ការោក្សច់ល  រូបភាពស្ថ្ម្ថ្យន វ ើន អូ នែើយអនក្សស្ររូ
នលាក្សស្ររូពាោម្នោេះស្រាយវានោយរនបៀប ?  

ររុនកាសលយ  

១៣. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូស្របឈម្ ងិការនស្របើស្រាស់វ ិ្ ើាស្រសតបនស្រងៀ អវើខ្លេះស្ រ ក្សនុងការបនស្រងៀ ាវ ើន អូ? 
នែើយអនក្សស្ររូន្វើឱ្យបញ្ហា ន េះកា ់ស្តតូចនៅៗតាម្ម្ន្ាាយអវើខ្លេះនទៀត? 

៥. ការស្ចក្សចាយផសពវផាយ  ិងផដល់ពត័៌ា  លស់ិសស 

១៤. នស្រកាយពើផលិតវ ើន អូនែើយអនក្សស្ររូនផ្ើវ ើន អូឱ្យសិសសតាម្ម្ន្ាាយអវើ?  

១៥. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូជបួ ូវបញ្ហា ស្របឈម្អវើខ្លេះនៅនពលនផ្ើវ ើន អូឱ្យសិសស?  

១៦. នតើា យ តការស្បប ន ើម្បើធា ថាសិសសនម្ើលវ ើន អូន េះ?  

១៧. ចាំនពាេះសិសសស្ លម្ ិា ចូលរមួ្ អនក្សស្ររូនលាក្សស្ររូា វធិា ការោ ង ន ើម្បើជួយពួក្សនរ? 

៦. ម្តិនោបល់ ិងសាំណូម្ពរ 

១៨. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូា រាំ ិតោ ង ន ើម្បើជាំរុញន្វើឱ្យការបនស្រងៀ  ិងនរៀ ពើចាា យ ាំនណើ រការនៅ
រលូ   ិង ា ស្របសទិធភាពខ្ពស់ាងន េះ? 

១៩. នតើនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូា តស្រម្ូវការអវើបស្ ថម្នទៀតនលើការផលិតវ ើន អូនម្នរៀ  ក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាា យ
ក្សនុង ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ ១៩ ន េះ?  
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ឧរសមព័នធ ខ៖ ណផនការសក្មមភាព  
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ឧរសមព័នធ រ៖ ទប្មរ់ងសនើសុាំសាលាចុោះសម្ងា ស 
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ឧរសមព័នធ ឃ ៖ ទប្មរ់ងសនើអនក្ចលូរមួសម្ងា ស 
 

 សំណ ើស ំណ្វើការសម្ភា ស 

ខ្្ុ ាំាទន ម្ េះ ឆេង ណាឆ ៉េត ស្ លា ិសសតិស្ លា សកិ្សាថាន ក្សប់រញិ្ហា បស្រតា ខ់្ពស់ឯក្សនទសស្របឹក្សា
ររុនកាសលយ នៅម្ជឈម្ណឌ លស្រាវស្រាវររុនកាសលយជាំ  ់ថ្មើន វទិាាថ  ាតិអប់រ ាំកាលពើឆ្លន ាំ២០១៩-
២០២០។  ខ្្ុ ាំាទា  ងិក្សាំពុងន្វើការសិក្សាស្រាវស្រាវនលើស្របធា បទ “កា ប្រឈម រស់ឆោកប្រូ
អ្នកប្រូកនុងកា ផលិតវីឆេអូ្ឆមឆ ៀន និង រឆប្ងៀនសិសសឆោយឆប្រើវីឆេអូ្ដេលខ្លួនផលិត
ជាអាទិភាពកនុងកា រឆប្ងៀនពីចម្ងាយកនុងេំណាក់កាលកូវីេ ១៩ ៖ ក ណីសិកាឆៅ 
វិទាល័យមួយននសាោឆ ៀនជំនាន់ថ្មី ” ស្ លវាាារ បញ្េប់ថាន ក្ស់អ ុបណឌិ តរបសខ់្្ុ ាំាទ 
ន ើម្បើនេលើយតបនៅ ិងនគ្នលការណ៍របស់ម្ជឈម្ណឌ លស្ លតស្រម្ូវឱ្យសិសស ិសសតិស្ររប់រូបស្រតូវសរនសរក្សិចេការ
ស្រាវស្រាវោ ងនហាច ស់ម្ួយ នទើបអាចទទួលលិខ្ិត បញ្ហា ក្ស់ការសិក្សាា ។  

ឆោលរំណងននកា ប្សាវប្ជាវ 

ការសិក្សាន េះរាឺ នគ្នលបាំណងស្សវងយល់ពើបញ្ហា ស្របឈម្ ៗរបស់នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររកូ្សនុងការផលតិវ ើ
ន អូនម្នរៀ តាម្រយៈ Screen Record នែើយនស្របើឯក្សារទាំងន េះាឯក្សារនគ្នលក្សនុងការជាំរុញការ
បនស្រងៀ   ិង នរៀ របស់សិសសក្សនុងក្សម្មវ ិ្ ើសកិ្សាពើចាំងាយក្សក្សនុង ាំ ក្ស់កាលកូ្សវ ើ ១៩ រ ើក្សរាលោល។ នលើសពើ
ន េះនទៀតក្សិចេការស្រាវស្រាវន េះា នគ្នលបាំណងស្សវងយល់ពើតស្រម្ូវការរបស់សិសស  ិង រុក្សរក្ស ូវម្តសិ្រត ប់
របស់សិសស  ិងាតាបិតាសសិសនលើការសិក្សាពើចាំងាយស្ លអ ុវតតនោយាលានរៀ ជាំ  ់ម្ួយផងស្ រ 
ន ើម្បើន្វើការអេិវ ឍស្ក្សលាំអបស្ ថម្។  

េំឆណើ កា ននកា ប្សាវប្ជាវ 

 ាំនណើ រសិក្សាស្រាវស្រាវន េះ ិងន្វើន ើងនោយការសាា សស្ររូស្ លា អ ុវតតក្សម្មវ ិ្ ើបនស្រងៀ សិសសពើចាំងាយ
ក្ស លងម្ក្សនោយនស្របើវ ើន អូន អូស្ លខ្លួ ផលិតន ើម្បើអប់រ ាំ ជាំរុញការសិក្សារបស់សិសសពើចាំងាយ។ការសាា ស
ន េះន្វើន ើងតាម្រយៈក្សម្មzoom ឬ ក្សម្មវ ិ្ ើ Google meet ស្ លអ ុញ្ហា តឱ្យនលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូទទួលការ
សាា ស  ិង អនក្សសកិ្សាស្រាវស្រាវា ជួប ន ើញមុ្ខ្ផ្ទទ ល់ ាក្សសួរ ិងនេលើយ ូវសាំណួរ។ ការសាា សន េះ 
 ិងសុាំការអ ុញ្ហា តនលាក្សស្ររូអនក្សថ្តសនម្លងផងស្ រ ន ើម្បើបងកលក្សខណៈឱ្យា ភាពងាយស្រសួលក្សនុងការស្របមូ្ល
យក្សព័ត៌ា សាំខា ់ៗ ា តនម្លសស្រាប់ស្របធា បទស្រាវស្រាវន េះ ទុក្សាមូ្លោឋ  ក្សនុងការវភិារវាយតនម្លឱ្យ
ស្ររប់ស្រជុងស្រាយ នៅ ិងស្រទិសដើការអ ុវតត ន ើម្បើឱ្យការស្រាវស្រាវន េះា តនម្ល ខ្លឹម្ារលអទុក្សានគ្នលសស្រាប់
ពិចារ  ស្ក្សស្ស្រប អេិវ ឍការបនស្រងៀ  ិងនរៀ ពើចាំងាយនោយនស្របើវ ើន អូនម្នរៀ ានគ្នលន េះា ភាពលអ
ស្របនសើរន ើង ។  
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ឆោលកា ណ៍ កាកា សម្ងាត់ 

ព័ត៌ា ស្ លា ម្ក្សពើការសាា សន េះ ឹងស្រតូវា រក្សាការសាា ត់ នោយា ស្តអនក្សស្រាវស្រាវស្ត
ាន ក្ស់រត់ស្ លអាចនស្របើស្រាស់ា ។នែើយការាា សន េះ វាម្ិ ស្ម្ ានតសត នែើយក្ស៏គ្នម  ចនម្លើយខុ្សឬស្រតូវស្ 
រ។ ព័ត៌ា របស់នលាក្សស្ររូ អនក្សស្ររូ ពិតាា ារៈសាំខា ់ ស់ក្សនុងការចូលលរមួ្ឱ្យា ការស្ស្រប ស្ក្សលម្អ 
 ិង អេិវ ឍស្របព័ ធអប់រ ាំពើចាំងាយនោយនស្របើវ ើន អូាអាទិភាព ា ភាពលអស្របនសើន ើង។ខ្្ុ ាំសងឃមឹ្ថានលាក្សស្ររូ 
អនក្សស្ររូ អាចចូលរមួ្ាម្ួយការសិក្សាស្រាវស្រាវន េះនោយនសចក្សដើរ ើក្សរាយនាម្ សសាទើបាំផុត។ វាាជនស្រម្ើស
 ិងាសិទធរបស់  នលាក្សស្ររូ អនក្ស ក្សនុងការសនស្រម្ចថាចូលរមួ្ឬម្ើ ចូលរមួ្ ស្តវាានរឿងរួរឱ្យាទរ  ិង ា 
តនម្ល សស្រាប់ស្របព ័ធអប់រ ាំ ស្ លា នលាក្សស្ររូអនក្សស្ររូចូលរមួ្ ផដល់ាពត័៌ា ជុាំវញិការសិក្សាពើចាំងាយនោយ
នស្របើវ ើន អូានគ្នលអាទិភាព។ បស្ ថម្នលើន េះ នបើនលាក្សស្ររូ អនក្សស្ររូ នស្រជើសនរ ើសចូលរមួ្ាម្ួយការសកិ្សាន េះ 
នលាក្សស្ររូ អនក្សស្ររូា សិទធម្ិ នេលើយសាំណួរ ម្យួ ឬបញ្េប់ការនេលើយសាំណួរនៅស្រតង់ចាំណុច ម្យួក្ស៏ា  
នបើអនក្សស្ររូនលាក្សស្ររូម្ិ នពញចិតត ងិសាំណួរស្ លា នចាទសួរ។ 

កា ទំនាក់ទំនងមកអ្នកប្សាវប្ជាវ 

ស្របសិ នបើនលាក្សស្ររូ អនក្សស្ររូា សាំណួរឬ បញ្ហា  ម្ួយពាក្ស់ព ័ធ ងឹការស្រាវស្រាវន េះ នលាក្សស្ររូអនក្ស
ស្ររូអាចទាំ ក្ស់ទាំ ងម្ក្សកា ខ់្្ុ ាំស្ លាអនក្សស្រាវស្រាវតាម្រយៈនលខ្០១៦៤៤៣០៣០ ឬអាស័យោឋ  ារនអ
 ចិស្រតូ ិក្ស chheng.nareth@moeys.gov.kh  ។ 

កិចចប្ពមឆប្ពៀងកនុងកា ចូល ួម 

នគ្នលបាំណងរបស់ការស្រាវស្រាវា ព យល់ោ ងចាស់នោយអនក្សស្រាវស្រាវ នែើយខ្្ុ ាំ ឹងចូលរមួ្ក្សនុង
ការសិក្សាស្រាវស្រាវម្ួយន េះ។ ខ្្ុ ាំយល់ថាខ្្ុ ាំអាចនេលើយឬ ម្ិ នេលើយ ូវសាំណួរ ម្ួយនោយគ្នម  ព ិយ័អវើទាំង
អស់ចាំនពាេះខ្្ុ ាំន ើយ។ 

 

 

អនក្សចូលរមួ្ 

កាលបរនិចេទ: __________________ 

ែតថនលខា: _______________________ 

ន ម្ េះ: __________________________ 

អនក្សស្រាវស្រាវ 

កាលបរនិចេទ: ១១. ០៨. ២០២១  

ែតថនលខា: 
_______________________ 

ន ម្ េះ: ___នេង  នរ  ត_______ 
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